
寒川町地域福祉計画・寒川町社会福祉協議会地域福祉活動計画策定に関する町⺠アンケート結果

（調査対象者） 寒川町在住の方から、18歳以上の方、1,200人を無作為に抽出
（調査方法）  郵送による配布、紙回収及び電子申請
（調査期間）  令和6年1⽉11⽇〜1⽉31⽇
（回収率）   33.6％（403件／1,200件）  ※紙による回答：328件（81.4％）、電子による回答：75件（18.6％）

問1.あなたの性別について、お知らせください。
構成比

男性 167 41.4%
女性 233 57.8%
答えたくない 3 0.7%

計 403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
3 7 18 26 17 31 42 23 0
1 12 22 34 31 37 51 38 7
0 0 1 2 0 0 0 0 0

問2.あなたの年代について、お知らせください。
構成比

10代 4 1.0%
20代 19 4.7%
30代 41 10.2%
40代 62 15.4%
50代 48 11.9%
60代 68 16.9%
70代 93 23.1%
80代 61 15.1%
90代 7 1.7%
100歳以上 0 0.0%
無回答 0 0.0%

計 403 100%

参考資料２

設問
男性
女性
答えたくない

※集計結果を見る上での注意事項
(1)集計結果のグラフは、紙面の都合上、回答の選択肢の言葉を短縮して表現している場合がある。
(2)無効票は内訳に含まれていない。
     無効票の例：一つしか選べない設問に対して、複数回答している場合等
(3)無効票があるため、合計が回答者数と一致しない場合がある。

内訳
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問3.あなたの住んでいる地区について、お知らせください。
構成比

田端 11 2.7%
一之宮 104 25.8%
中瀬 18 4.5%
大曲 20 5.0%
岡田 79 19.6%
大蔵 2 0.5%
小谷 23 5.7%
小動 12 3.0%
宮山 65 16.1%
倉見 68 16.9%
無回答 1 0.2%

計 403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 1 2 1 0 1 4 2 0
1 7 11 19 6 21 25 12 2
0 1 2 1 2 8 3 1
1 2 2 2 1 4 5 3 0
0 3 5 12 14 12 17 15 1
0 0 0 0 1 0 1 0 0
1 0 1 4 4 6 3 3 1
0 1 2 1 0 2 5 1 0
1 0 8 10 12 10 13 11 0
0 4 8 11 10 10 12 11 2
0 0 0 1 0 0 0 0 0

一之宮

大曲
中瀬

内訳

設問
田端

岡田
大蔵
小谷
小動
宮山
倉見
無回答
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問4.寒川町にお住まいの年数について、お知らせください。
構成比

11 2.7%
18 4.5%
18 4.5%
17 4.2%
59 14.6%
45 11.2%

233 57.8%
2 0.5%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 5 4 1 0 0 0 1 0
0 2 6 7 1 1 1 0 0
0 3 6 1 2 3 2 1 0
0 0 4 6 3 2 0 2 0
4 3 5 24 7 8 6 2 0
0 6 5 7 9 9 7 2 0
0 0 11 16 25 44 77 53 7
0 0 0 0 1 1 0 0 0

問5.あなたの家族構成について、お知らせください。
構成比

83 20.6%
150 37.2%
132 32.8%
12 3.0%
25 6.2%
1 0.2%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 5 7 7 7 16 22 15 4
0 4 16 18 18 28 44 22 0
4 7 17 33 16 21 17 15 2
0 2 1 0 4 0 2 2 1
0 1 0 3 3 3 8 7 0
0 0 0 1 0 0 0 0 0

設問
単身（1人）世帯
夫婦（パートナー）世帯
二世代世帯
三世代世帯
その他
無回答

計

単身（1人）世帯
夫婦（パートナー）世帯
二世代世帯
三世代世帯
その他
無回答

1年未満
1〜3年未満

10〜20年未満

30年以上
無回答

計

内訳

3〜5年未満
5〜10年未満

20〜30年未満

内訳

20〜30年未満
30年以上
無回答

設問
1年未満
1〜3年未満
3〜5年未満
5〜10年未満
10〜20年未満
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問6.あなたの職業について、お知らせください。
構成比

108 26.9%
21 5.2%
5 1.2%

72 18.0%
55 13.7%

127 31.7%
12 3.0%
1 0.2%

401 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 11 27 29 20 19 2 0 0
0 0 4 5 2 2 4 4 0
1 4 0 0 0 0 0 0 0
0 3 5 19 10 21 12 2
0 0 4 7 8 11 15 9 1
2 0 0 0 4 14 55 46 6
0 1 1 2 3 1 4 0 0
0 0 0 0 0 0 1 0 0

問7.あなたと、⽇常的につながりがある家族（別居の方も含みます）について、お知らせください。（複数回答可）
構成比

210 21.6%
87 9.0%

130 13.4%
142 14.6%
264 27.2%
86 8.8%
13 1.3%
14 1.4%
26 2.7%

972 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 6 28 43 27 44 43 19 0
3 12 23 29 15 4 0 1 0
4 15 25 40 28 16 1 1 0
4 14 16 25 22 25 25 11 0
0 3 23 42 27 51 67 45 6
0 0 0 0 6 19 36 23 2
0 3 2 1 1 2 1 2 1
0 3 3 4 1 1 2 0 0
0 0 1 0 2 5 11 7 0

設問
会社員（公務員・団体職員含む）

無職
その他
無回答

自営業（農林漁業を含む）
学生
パート・アルバイト
専業主夫・専業主婦
無職
その他
無回答

設問
配偶者
父
⺟
兄弟姉妹
子
孫
その他
いない
無回答

自営業（農林漁業を含む）

その他
いない

⺟

専業主夫・専業主婦

内訳

内訳

父

計

学生
パート・アルバイト

会社員（公務員・団体職員含む）

配偶者

「配偶者」が約2割、「子」が約3割であり、併せて約5割を占めています。

兄弟姉妹
子

無回答
計

孫
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構成比
186 24.2%
256 33.2%
172 22.3%
12 1.6%
18 2.3%
19 2.5%

18 2.3%

28 3.6%
13 1.7%
22 2.9%
26 3.4%

770 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
2 3 9 29 22 33 49 34 5
3 16 27 47 30 41 57 33 2
0 8 33 52 28 31 17 3 0
0 0 0 1 0 2 3 4 2
0 0 0 1 1 3 7 6 0
0 1 0 3 2 4 7 2

1 0 0 0 2 1 5 5 4

2 3 5 8 2 5 3 0 0
1 0 0 4 1 0 5 2 0
0 1 0 2 2 4 8 4 1
0 0 1 0 2 5 11 7 0

設問
近所の人
友人、知人
職場の同僚、先輩、後輩
⺠生委員・児童委員
自治会会員
ボランティア活動の仲間
⺠間の福祉職員
(ケアマネジャー・相談支援専門員等)
ＳＮＳ上でつながる人
その他
いない
無回答

近所の人 
友人、知人
職場の同僚、先輩、後輩
⺠生委員・児童委員

⺠間の福祉職員
(ケアマネジャー・相談支援専門員等)

ＳＮＳ上でつながる人
その他
いない

「友人、知人」「近所の人」「職場の同僚、先輩、後輩」が約8割を占めています。

問8.あなたと、⽇常的につながりがある家族以外の人について、お知らせください。（複数回答可）

自治会会員
ボランティア活動の仲間

無回答
計

内訳
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無回答
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配偶者 父 ⺟ 兄弟姉妹 子 孫 その他 いない 無回答
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問9.あなたは、隣近所と普段どのようなつき合い方をしていますか。（○は１つ）
構成比

28 7.5%
171 45.7%
102 27.3%

28 7.5%

18 4.8%
2 0.5%

25 6.7%
374 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 5 8 3 3 3 2 4 0
2 10 25 37 21 29 30 17 0
1 1 4 15 11 24 31 12 3

0 2 1 5 4 1 8 5 2

0 0 1 1 3 1 4 7 1
1 0 0 1 0 0 0 0 0
0 0 1 0 2 5 10 7 0

問10.あなたは、今抱えている悩みや困っていることがありますか。（複数回答可）
構成比

146 17.8%
125 15.2%
124 15.1%
38 4.6%
3 0.4%

33 4.0%
39 4.8%
61 7.4%
36 4.4%
53 6.5%
16 1.9%
13 1.6%
18 2.2%
9 1.1%

68 8.3%
39 4.8%

821 100%

顔もよく知らない
道で会えばあいさつくらいする

介護について
住まいについて
災害について
治安について

その他

外出について
買い物について

悩みや困っていることはない

内訳

就労について
子育てについて

たまに立ち話をする

前回同様、「道で会えばあいさつくらいする」「たまに立ち話をする」が多く、併せて7割以上を占めています。
隣近所を認識し、多少のコミュニケーションをとっている方が多いと考えられます。

計

健康について
収入、貯金について
将来について
人間関係（家族、職場、学校、友人、近所の人等）について

学業について

無回答
その他

顔もよく知らない
内訳

一緒にお茶を飲んだり、
気の合った人と親しくしたりしている

困った時、相談したり助け合ったりする

たまに立ち話をする
一緒にお茶を飲んだり、
気の合った人と親しくしたりしている
困った時、相談したり助け合ったりする
その他
無回答

設問

道で会えばあいさつくらいする

無回答
計

28
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顔もよく知らない

道で会えばあいさつくらいする

たまに立ち話をする

一緒にお茶を飲んだり、…

困った時、相談したり助け合ったりする

その他

無回答
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その他
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無回答
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10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 2 11 23 20 24 32 33 1
1 10 24 34 18 17 15 6 0
2 7 16 28 22 17 20 12 0
0 1 8 9 8 3 6 3 0
0 1 0 2 0 0 0 0 0
2 6 7 13 1 4 0 0 0
0 5 14 16 3 0 1 0 0
0 0 3 7 11 11 12 14 3
0 3 2 9 5 7 7 3 0
0 0 8 12 7 8 10 7 1
0 1 4 3 2 1 2 3 0
0 0 1 2 0 2 2 5 1
0 1 3 1 1 2 3 6 1
0 1 1 0 2 2 1 2 0
2 2 7 12 3 13 21 6 2
0 0 1 0 2 8 14 12 2無回答

外出について
買い物について
その他
悩みや困っていることはない

設問
健康について
収入、貯金について
将来について
人間関係（家族、職場、学校、友人、近所の人等）について

学業について

前回に引き続き、「健康」が多いが、今回は「収入、貯金」「将来」が増加しています。
昨今の物価高に苦しみ、先行き不安な状況が垣間見えます。

就労について
子育てについて
介護について
住まいについて
災害について
治安について
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構成比
313 42.4%
33 4.5%

172 23.3%
78 10.6%
7 0.9%
1 0.1%
5 0.7%

15 2.0%
9 1.2%

28 3.8%
13 1.8%
3 0.4%
4 0.5%
5 0.7%
6 0.8%

19 2.6%
28 3.8%

739 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
4 14 29 51 42 48 74 44 7
1 1 0 5 2 4 10 7 3
2 14 25 34 19 34 27 17 0
1 6 14 25 14 13 4 1 0
1 0 0 0 0 1 1 2 2
1 0 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 1 1 1 1 0 0
1 0 0 0 3 1 5 4 1
1 2 1 4 1 0 0 0 0
1 0 1 2 3 8 7 5 1
1 1 0 2 0 2 5 2 0
1 0 0 0 0 1 0 1 0
1 0 0 0 0 0 1 1 1
1 0 1 2 0 0 1 0 0
1 0 0 2 0 2 0 1 0
0 1 3 5 2 5 2 1 0
0 0 1 0 2 6 10 9 0無回答

⺠間の福祉職員（ケアマネジャー・相談支援専門員等）

ＳＮＳ上でつながる人
かかりつけの医療機関
町役場
社会福祉協議会
地域包括支援センター
子育て支援センター
その他
相談できる相手がいない

設問
家族や親戚
近所の人
友人
職場の同僚、先輩、後輩
⺠生委員・児童委員
自治会会員
ボランティア活動の仲間

相談できる相手がいない

計

内訳

⺠間の福祉職員（ケアマネジャー・相談支援専門員等）

前回同様、「家族や親戚」が多く、相談相手が限定的です。

地域包括支援センター
子育て支援センター

かかりつけの医療機関
町役場

無回答

問11.あなたが、悩みや困ったことを相談する相手は誰ですか。（複数回答可）

近所の人
友人
職場の同僚、先輩、後輩
⺠生委員・児童委員
自治会会員
ボランティア活動の仲間

その他

家族や親戚

社会福祉協議会

ＳＮＳ上でつながる人
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家族や親戚

近所の人

友人

職場の同僚、先輩、後輩

⺠生委員・児童委員

自治会会員

ボランティア活動の仲間

⺠間の福祉職員（ケアマネジャー・相…

ＳＮＳ上でつながる人

かかりつけの医療機関

町役場

社会福祉協議会

地域包括支援センター

子育て支援センター

その他

相談できる相手がいない

無回答
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問12.あなたは、地域の「ささえあい」という言葉から、どのような活動を思い浮かべますか。（複数回答可）
構成比

161 21.8%
19 2.6%

135 18.2%
46 6.2%

164 22.2%
30 4.1%

143 19.3%
7 0.9%

35 4.7%
740 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
1 5 10 27 19 32 44 22 1
1 3 3 7 4 1

2 10 15 27 23 26 19 13

1 2 7 7 6 10 11 2
3 6 18 31 18 33 36 18 1
1 3 3 3 5 8 6 1
2 8 18 27 13 23 26 24 2

1 3 2 1
1 1 4 5 15 8 1

自治会活動
ＰＴＡ活動
地域でのボランティア活動
（高齢、障がい、子ども等を対象にしたサロン、見守り、体操等）

赤い羽根共同募金、⽇本赤十字社員運動
災害が発生した際の助け合い活動
平常時の防災訓練
近所のちょっとした手伝い、見守り
その他

設問

内訳

近年頻発している地震の影響を受け、「災害が発生した際の助け合い活動」が想起されやすく、最も多くなっていると考えられます。

近所のちょっとした手伝い、見守り
その他
無回答

自治会活動
ＰＴＡ活動
地域でのボランティア活動
（高齢、障がい、子ども等を対象にしたサロン、見守り、体操等）

赤い羽根共同募金、⽇本赤十字社員運動

災害が発生した際の助け合い活動
平常時の防災訓練

計

無回答
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35

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

自治会活動

ＰＴＡ活動

地域でのボランティア活動…

赤い羽根共同募金、⽇本赤十字社員運動

災害が発生した際の助け合い活動

平常時の防災訓練

近所のちょっとした手伝い、見守り

その他

無回答
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問13.あなたは、自らが住んでいる地域で「ささえあい」が行われていることを身近に感じていますか。（○は１つ）
構成比

35 8.7%
105 26.1%
133 33.0%
81 20.1%
49 12.2%
0 0.0%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 2 3 4 3 5 7 10 1
0 1 4 22 16 19 26 16 1
2 8 11 20 16 24 31 20 1
2 4 9 11 8 14 24 7 2

4 14 5 5 6 5 8 2
0 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比
90 22.3%
41 10.2%

260 64.5%
12 3.0%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 4 10 10 8 15 27 16 0
1 4 8 8 3 2 11 4 0
3 11 23 44 36 49 51 37 6
0 0 0 0 1 2 4 4 1

参加したくない
どちらともいえない
無回答

無回答

無回答
計

問14.あなたは、地域での「ささえあい」の活動に参加したいと思いますか。（○は１つ）

とても身近に感じる
たまに身近に感じる

とても身近に感じる
たまに身近に感じる
あまり身近に感じない
身近に感じない
わからない

設問
参加したい

身近に感じない
あまり身近に感じない

参加したくない

「感じない」が半数以上を占めており、地域におけるつながりの希薄化が読み取れます。

参加したい

わからない

「どちらともいえない」が6割以上を占めています。

内訳

無回答
計

設問

どちらともいえない

内訳

35

105

133

81

49

0

0 50 100 150

とても身近に感じる

たまに身近に感じる

あまり身近に感じない

身近に感じない

わからない

無回答

90

41

260

12

0 50 100 150 200 250 300

参加したい
参加したくない

どちらともいえない
無回答
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35

とても身近に感じる たまに身近に感じる あまり身近に感じない 身近に感じない わからない 無回答

年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
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構成比
204 29.9%
82 12.0%
58 8.5%
83 12.2%
9 1.3%

53 7.8%
68 10.0%
12 1.8%

112 16.4%
1 0.1%

682 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 1 14 31 23 47 57 29 2
0 0 2 24 17 17 17 4 1
0 3 4 9 9 9 17 7 0
1 1 3 13 10 16 19 18 2
0 1 0 3 0 0 4 1 0
0 2 0 6 6 8 19 10 2
1 2 5 13 11 9 14 11 2
0 2 1 2 0 3 3 1 0
2 10 21 16 15 14 19 12 3
0 0 0 0 0 0 0 1 0

構成比
51 29.7%
68 39.5%
13 7.6%
11 6.4%
0 0.0%

13 7.6%
16 9.3%
0 0.0%

172 100%

自治会活動

地域でのボランティア活動
赤い羽根共同募金、⽇本赤十字社員運動

問16.（問15で「参加したことはない」と回答した方に伺います）あなたが、地域のささえあい活動に参加しない理由は何ですか。（複
数回答可）

参加したことない

内訳

設問
自治会活動

ＰＴＡ活動 

地域で行われている活動は把握しているが、どうやって参加したらよいかわからない

家族の理解が得られない

地域でどのような活動が行われているのか、わからない
地域で行われている活動は把握しているが、自分が参加できる活動がない

近所のちょっとした手伝い、見守り

参加したことはない

災害が発生した際の助け合い活動
平常時の防災訓練

その他

無回答
計

忙しくて時間がない

参加する意味がわからない
その他

平常時の防災訓練
近所のちょっとした手伝い、見守り
その他

無回答

内訳

問15.あなたは、以下のような地域のささえあい活動に参加したことがありますか。（複数回答可）

「自治会活動」が最も多いです。「災害が発生した際の助け合い活動」は、問12において最も多く思い浮かべる活動であったにもかか
わらず、参加の経験は最も少ないです。

ＰＴＡ活動
地域でのボランティア活動
赤い羽根共同募金、⽇本赤十字社員運動
災害が発生した際の助け合い活動

無回答
計

「地域でどのような活動が行われているのか、わからない」が最も多いです。

204

82

58

83

9

53

68

12

112

1

0 50 100 150 200 250

自治会活動

ＰＴＡ活動

地域でのボランティア活動

赤い羽根共同募金、⽇本…

災害が発生した際の助け…

平常時の防災訓練

近所のちょっとした手伝…

その他

参加したことはない

無回答

51

68

13

11

0

13

16

0

0 10 20 30 40 50 60 70 80

忙しくて時間がない

地域でどのような活動が行われ…

地域で行われている活動は把握…

地域で行われている活動は把握…

家族の理解が得られない

参加する意味がわからない

その他

無回答
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10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
1 6 15 12 9 3 4 1 0
1 6 11 8 11 12 10 9 0
1 2 1 3 1 1 1 3 0
1 0 1 1 1 2 1 3 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 1 2 2 0 2 3 0 1
0 1 1 2 1 0 7 3 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0

設問
忙しくて時間がない
地域でどのような活動が行われているのか、わからない
地域で行われている活動は把握しているが、自分が参加できる活動がない

地域で行われている活動は把握しているが、どうやって参加したらよいかわからない

家族の理解が得られない
参加する意味がわからない
その他
無回答

0
2
4
6
8
10
12
14
16

年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代



構成比
家族の理解 118 21.3%
学校、職場の理解 61 11.0%
「ささえあい」活動の情報提供 256 46.1%
「ささえあい」活動の有償化 49 8.8%
その他 47 8.5%
無回答 24 4.3%

計 555 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 3 16 22 17 21 17 19 3
0 3 14 23 11 8 1 1 0
3 15 27 34 35 51 55 35 1
2 1 11 16 2 6 8 3 0
0 3 3 8 6 7 14 5 1
0 0 0 0 0 1 12 9 2

問18.あなたは、災害が発生した場合、不安に思っていることがありますか。（複数回答可）
構成比

46 6.7%
28 4.1%
68 9.9%
47 6.9%

185 27.0%
228 33.3%
30 4.4%
43 6.3%
10 1.5%

685 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
1 2 7 8 6 3 7 11 1
0 0 4 2 6 6 3 6 1
1 2 10 8 8 12 12 13 2
1 3 5 4 4 6 9 13 2
3 13 19 36 26 30 40 15 3
3 9 26 38 26 39 49 33 5
0 2 2 5 3 5 12 1 0
1 1 6 5 7 6 12 4 1
0 0 0 0 0 2 3 5 0

避難をする際に助けてくれる人がいない
家族の中に、避難時に支援を必要とする者がいるが、支援を受けることができるか

災害に関する必要な情報を収集することができない
どこに避難すればよいかわからない
避難所で必要な支援が受けられるかわからない
災害発生後も、自宅で生活したいが、支援物資などが届くか

学校、職場の理解
「ささえあい」活動の情報提供
「ささえあい」活動の有償化
その他
無回答

設問

どこに避難すればよいかわからない

内訳

設問
家族の理解

計

内訳

避難をする際に助けてくれる人がいない
家族の中に、避難時に支援を必要とする者がいるが、支援を受けることができるか

災害に関する必要な情報を収集することができない

「ささえあい活動の情報提供」が最も多く、問16においても活動に参加しない最多の理由が「活動がわからない」であり、周知不足が考えられます。

問17.あなたは、地域での「ささえあい」の活動へ参加するために必要なことは、何だと思いますか。（複数回答可）

災害発生後も、自宅で生活したいが、支援物資などが届くか

その他
特にない

避難先（自宅を含む）での支援に対する不安が半数以上を占めています。

無回答

避難所で必要な支援が受けられるかわからない

その他
特にない
無回答

46

28

68

47

185

228

30

43

10

0 50 100 150 200 250

避難をする際に助けてくれる人…

家族の中に、避難時に支援を必…

災害に関する必要な情報を収集…

どこに避難すればよいかわから…
避難所で必要な支援が受けられ…

災害発生後も、自宅で生活した…

その他

特にない
無回答
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家族の理解

学校、職場の理解

「ささえあい」活動の情報提供

「ささえあい」活動の有償化

その他

無回答
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構成比
319 26.3%
161 13.3%
142 11.7%
108 8.9%
78 6.4%
4 0.3%

105 8.6%
12 1.0%

175 14.4%
105 8.6%

2 0.2%
2 0.2%
1 0.1%

1,214 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
2 14 32 49 40 52 77 48 5
2 2 5 23 19 36 49 22 3
1 7 12 27 18 24 24 26 3
1 4 3 18 9 21 34 15 3
4 5 9 15 5 9 19 12 0
0 0 0 1 1 0 1 1 0
1 0 6 16 16 16 34 14 2
0 0 2 2 1 2 3 2 0
2 9 22 40 26 37 29 9 1
2 12 27 30 13 11 9 1 0
0 0 0 0 0 2 0 0 0
0 0 0 0 0 0 2 0 0
0 0 0 0 0 1 0 0 0

ＳＮＳ

防災行政用無線の放送
町役場窓口
インターネット（町のホームページ等）
ＳＮＳ
その他
特にない
無回答

無回答
計

その他
特にない

友人、知人
福祉施設の職員
防災行政用無線の放送
町役場窓口
インターネット（町のホームページ等）

家族

問19.あなたは、災害が発生した場合にどこから情報収集しますか。（複数回答可）

テレビ
ラジオ

「テレビ」と「インターネット」の比率が高く、併せて4割を超えています。

設問
テレビ
ラジオ
家族
近所の人
友人、知人
福祉施設の職員

内訳

近所の人

319

161

142

108

78

4

105

12

175

105

2

2

1

0 50 100 150 200 250 300 350

テレビ

ラジオ

家族

近所の人

友人、知人

福祉施設の職員

防災行政用無線の放送

町役場窓口

インターネット（町のホーム…

ＳＮＳ

その他

特にない

無回答
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問20.あなたは、「法定後見制度」のことを知っていますか。（○は１つ）
構成比

17 4.2%
110 27.3%
138 34.2%
104 25.8%
34 8.4%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 2 0 1 4 4 3 2 1
0 1 5 18 14 24 28 19 1
1 4 8 19 13 26 40 25 2
3 12 27 24 15 8 8 5 2
0 0 1 0 2 6 14 10 1

問21.あなたは、「任意後見制度」のことを知っていますか。（○は１つ）
構成比

13 3.2%
75 18.6%

127 31.5%
149 37.0%
39 9.7%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 3 0 2 2 4 2 0 0
0 1 2 11 11 16 21 12 1
0 3 8 16 13 24 36 24 3
4 12 30 33 20 18 18 12 2
0 0 1 0 2 6 16 13 1

名称も内容も知らない

問20よりもさらに高い割合で「知らない」となっており、やはり周知が必要です。

無回答

設問
制度の内容について、よく知っている

制度の内容について、よく知っている

名称は聞いたことがあるが、内容は知らない
名称も内容も知らない

名称は聞いたことがあるが、内容は知らない

無回答
計

「知らない」が半数以上を占めており、周知が必要です。

内訳
制度の内容について、よく知っている
制度の概要は知っている

計

制度の概要は知っている

内訳
制度の内容について、よく知っている

制度の概要は知っている
名称は聞いたことがあるが、内容は知らない
名称も内容も知らない
無回答

制度の概要は知っている
名称は聞いたことがあるが、内容は知らない
名称も内容も知らない
無回答

設問

17

110

138

104

34

0 20 40 60 80 100 120 140 160

制度の内容について、よく知っ…

制度の概要は知っている

名称は聞いたことがあるが、内…
名称も内容も知らない

無回答

13

75

127

149

39

0 20 40 60 80 100 120 140 160

制度の内容について、よく知っ…

制度の概要は知っている

名称は聞いたことがあるが、内…
名称も内容も知らない

無回答
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問22.あなたは、「法定後見制度」に基づく支援を利用していますか。（○は１つ）
構成比

3 0.7%
64 15.9%
9 2.2%

60 14.9%
229 56.8%
38 9.4%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 1 0 0 0 2 0 0 0
1 3 5 13 6 14 17 5 0
0 0 1 0 2 0 2 3 1
0 4 3 4 6 11 19 10 3
3 11 31 45 32 34 41 30 2
0 0 1 0 2 7 14 13 1

問23.あなたは、「任意後見制度」に基づく支援を利用していますか。（○は１つ）
構成比

1 0.2%
68 16.9%
6 1.5%

51 12.7%
240 59.6%
37 9.2%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 1 0 0 0 0 0 0 0
1 4 5 13 8 16 16 4 1
0 0 0 0 1 0 1 3 1
0 3 3 5 2 9 18 9 2
3 11 32 44 35 36 44 33 2
0 0 1 0 2 7 14 12 1

無回答
計

「わからない」が約6割を占めています。問21において「知らない」が半数以上であったことが関係していると考えられます。

計

「わからない」が約6割を占めています。問20において「知らない」が半数以上であったことが関係していると考えられます。

わからない

内訳
利用している 
今は利用していないが、いずれ利用したい
自分は利用していないが、親族等が利用している
現在利用しておらず、将来的にも利用しない
わからない

内訳

設問
利用している 
今は利用していないが、いずれ利用したい
自分は利用していないが、親族等が利用している
現在利用しておらず、将来的にも利用しない
わからない
無回答

設問

現在利用しておらず、将来的にも利用しない

無回答

利用している 
今は利用していないが、いずれ利用したい
自分は利用していないが、親族等が利用している

利用している 
今は利用していないが、いずれ利用したい
自分は利用していないが、親族等が利用している
現在利用しておらず、将来的にも利用しない
わからない
無回答
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利用している
今は利用していないが、いずれ…

自分は利用していないが、親族…
現在利用しておらず、将来的に…

わからない

無回答
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利用している

今は利用していないが、いずれ…

自分は利用していないが、親族…

現在利用しておらず、将来的に…

わからない

無回答
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問24.あなたの周りに、認知症や障がい等の理由により、金銭管理等の⽇常生活に支援が必要な人はいますか。（○は１つ）
構成比

32 7.9%
14 3.5%

257 63.8%
67 16.6%
33 8.2%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 3 3 4 6 9 4 2 1
0 0 0 1 2 5 1 4 1
3 12 30 49 32 39 56 33 3
1 4 7 8 6 9 19 12 1
0 0 1 0 2 6 13 10 1

構成比
91 14.7%

161 26.0%
87 14.0%
72 11.6%
46 7.4%
9 1.5%

114 18.4%
40 6.5%

620 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
1 2 8 19 15 23 13 8 2
0 7 18 34 20 28 36 17 1
1 6 11 13 11 20 11 13 1
1 3 10 11 8 16 18 4 1
0 1 6 8 6 12 8 5 0
0 1 0 1 3 3 1 0 0
2 5 17 20 12 16 20 18 4
0 0 1 1 4 6 14 13 1

内訳
周りにいて、すでに支援を受けている  
周りにいるが、支援を受けていない

利用に当たっての相談支援や助成制度の充実
成年後見制度の利用手続きの代行支援

無回答
計

「利用に当たっての相談支援や助成制度の充実」が約3割を占めています。

市⺠後見人の養成、活躍支援
その他
特にない

設問
周りにいて、すでに支援を受けている  
周りにいるが、支援を受けていない

無回答
計

「周りにはいない」が6割以上を占めています。

周りにはいない
わからない

無回答

周りにはいない
わからない
無回答

設問
個別の相談会の開催
利用に当たっての相談支援や助成制度の充実
成年後見制度の利用手続きの代行支援
成年後見制度の普及啓発の強化

市⺠後見人の養成、活躍支援
その他
特にない

問25.あなたが、成年後見制度の利用促進に当たって町に期待することは何ですか。（複数回答可）
内訳

個別の相談会の開催

成年後見制度の普及啓発の強化

32
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周りにいて、すでに支援を受け…

周りにいるが、支援を受けてい…

周りにはいない
わからない

無回答
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成年後見制度の利用手続きの代…

成年後見制度の普及啓発の強化

市⺠後見人の養成、活躍支援

その他

特にない

無回答
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問26.あなたは、「社会を明るくする運動」のことを知っていますか。（○は１つ）
構成比

8 2.0%
49 12.2%
71 17.6%

254 63.0%
21 5.2%

403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 0 0 1 1 4 1 0 1
0 1 2 7 7 11 14 6 1
1 2 8 5 4 13 18 20 0
2 16 30 49 34 36 57 26 4
1 0 1 0 2 4 3 9 1

内訳

知っているが、参加したことはない
名称は聞いたことがあるが、内容は知らない
名称も内容も知らない
無回答

計

知っているし、参加したことがある

設問
知っているし、参加したことがある
知っているが、参加したことはない
名称は聞いたことがあるが、内容は知らない
名称も内容も知らない
無回答

「知らない」が約8割を占めている。周知が必要です。
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知っているが、参加したことは…

名称は聞いたことがあるが、内…

名称も内容も知らない

無回答
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問27.あなたは、次の更生保護関係者や行っている取組について知っていますか。（○はそれぞれ１つ）
・保護司

構成比
名称も取組も知っている 105 26.1%
名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない 133 33.0%

名称も取組も知らない 140 34.7%
無回答 25 6.2%

計 403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 1 2 10 18 21 27 24 2

0 2 8 19 14 31 38 19 2

4 16 29 32 14 14 21 8 2
0 0 2 1 2 2 7 10 1

・更生保護女性会員
構成比

名称も取組も知っている 12 3.0%
名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない 48 11.9%

名称も取組も知らない 304 75.4%
無回答 39 9.7%

計 403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 0 0 0 3 2 3 3 1
0 1 4 6 6 7 15 9 0
4 18 35 55 37 55 64 32 4
0 0 2 1 2 4 11 17 2

設問
名称も取組も知っている
名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない
名称も取組も知らない
無回答

設問

内訳

内訳

名称も取組も知っている
名称は聞いたことがあるが、
名称も取組も知らない
無回答

名称も取組も
知っている

名称は聞いた
ことがある

が、…

名称も取組も
知らない

無回答

名称も取組も
知っている

名称は聞いた
ことがある

が、…

名称も取組も
知らない

無回答

0
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15
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35

40

名称も取組も知っている 名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない

名称も取組も知らない 無回答

年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
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名称も取組も知っている 名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない

名称も取組も知らない 無回答

年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代



・更生保護施設
構成比

名称も取組も知っている 54 13.4%
名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない 133 33.1%

名称も取組も知らない 179 44.5%
無回答 36 9.0%

計 402 100%
10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代

0 0 1 11 14 8 11 8 1
1 8 12 21 19 24 29 19 0
3 11 26 29 14 32 42 18 4
0 0 2 1 1 4 10 16 2

・ＢＢＳ会
構成比

名称も取組も知っている 6 1.5%
名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない 31 7.7%

名称も取組も知らない 325 80.8%
無回答 40 10.0%

計 402 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 0 0 1 1 1 0 2 1
0 1 3 3 2 6 9 7 0
4 18 36 57 43 57 71 34 5
0 0 2 1 2 4 13 17 1

・協力雇用主
構成比

名称も取組も知っている 34 8.4%
名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない 75 18.6%

名称も取組も知らない 253 62.8%
無回答 41 10.2%

計 403 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 0 1 6 7 8 8 4 0
0 3 6 15 6 14 18 11 2
4 16 32 40 33 43 54 27 4
0 0 2 1 2 3 13 19 1

内訳

内訳

設問
名称も取組も知っている
名称は聞いたことがあるが、
名称も取組も知らない
無回答

内訳

無回答

設問
名称も取組も知っている
名称は聞いたことがあるが、
名称も取組も知らない
無回答

設問
名称も取組も知っている
名称は聞いたことがあるが、
名称も取組も知らない

名称も取組も
知っている

名称は聞いた
ことがある

が、…

名称も取組も
知らない

無回答

名称も取組も
知っている 名称は聞いた

ことがある
が、…

名称も取組も
知らない

無回答

名称も取組も
知っている

名称は聞いた
ことがある

が、…

名称も取組も
知らない

無回答

0
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名称も取組も知っている 名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない

名称も取組も知らない 無回答

年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
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名称も取組も知っている 名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない

名称も取組も知らない 無回答

年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代



構成比
171 17.1%
115 11.5%
101 10.1%
251 25.2%
58 5.8%

109 10.9%
135 13.5%
16 1.6%
32 3.2%
10 1.0%

998 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
1 7 15 22 26 28 45 24 3
1 4 11 20 15 23 21 19 1
1 1 8 15 15 24 22 14 1
2 10 24 42 40 47 55 29 2
0 1 7 11 6 13 13 6 1
1 5 12 15 11 23 22 18 2
2 7 13 20 17 28 24 22 2
0 2 1 5 2 1 4 1 0
2 1 5 6 1 3 7 5 2
0 0 0 1 1 3 1 3 1

「就労支援」が最も多く、約3割を占めている。

内訳
地域住⺠の理解促進
住まいの確保に向けた支援
地域生活の足がかりとなる場づくり
就労支援
福祉サービスの利用支援
生きがいづくりの場
相談窓口の設置 

無回答
計

その他
特にない

設問
地域住⺠の理解促進
住まいの確保に向けた支援
地域生活の足がかりとなる場づくり
就労支援
福祉サービスの利用支援
生きがいづくりの場
相談窓口の設置 
その他
特にない
無回答

問28.罪を犯した人が、再び罪を犯さずに、地域で暮らしていくために、行政を含めた地域全体でサポートできることは、ど
んなことだと思いますか。（複数回答可）

「知らない」が半数以上を占めている。周知が必要です。
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地域住⺠の理解促進

住まいの確保に向けた支援

地域生活の足がかりとなる場づ…

就労支援

福祉サービスの利用支援

生きがいづくりの場

相談窓口の設置

その他

特にない

無回答
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名称も取組も知っている 名称は聞いたことがあるが、
取組は知らない

名称も取組も知らない 無回答

年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
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構成比
10 2.2%
18 4.0%
44 9.7%
43 9.5%
30 6.6%

13 2.9%

9 2.0%
201 44.3%
44 9.7%
42 9.3%

454 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 1 2 2 3 0 1 1 0
0 1 4 4 4 0 3 2 0
0 2 5 10 7 8 6 4 2
1 3 3 11 7 6 9 3 0
0 1 2 1 2 10 8 6 0
0 2 4 0 3 3 1 0 0
0 0 2 2 0 1 1 3 0
2 5 13 26 24 37 54 37 3
1 6 9 11 4 5 6 1 1
0 0 2 1 3 8 15 12 1

その他 
わからない
協力したいと思わない
無回答

設問
罪を犯した人に直接会って継続的に助言や援助をする
協力雇用主として、罪を犯した人を雇用する
更生保護施設にお金や品物などを寄付する
再犯防止に関するボランティア活動に参加する
広報、啓発活動に参加する
インターネットを活用して広報、

問29.罪を犯した人の立ち直りに対してあなたが協力する場合、どのような協力をしたいと思いますか。（複数回答可）
内訳

罪を犯した人に直接会って継続的に助言や援助をする
協力雇用主として、罪を犯した人を雇用する
更生保護施設にお金や品物などを寄付する
再犯防止に関するボランティア活動に参加する
広報、啓発活動に参加する
インターネットを活用して広報、
啓発活動の情報を発信する
その他 
わからない
協力したいと思わない
無回答

計

「わからない」が4割以上を占めています。更生保護や再犯防止についての認知度を高める必要があると考えます。
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44
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42

0 50 100 150 200 250

罪を犯した人に直接会って継続…

協力雇用主として、罪を犯した…

更生保護施設にお金や品物など…

再犯防止に関するボランティア…

広報、啓発活動に参加する

インターネットを活用して広…

その他

わからない

協力したいと思わない

無回答
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年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代



構成比
105 20.4%
85 16.5%

147 28.5%
13 2.5%

121 23.5%
44 8.5%

515 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
1 9 14 24 13 21 16 6 1
0 3 9 17 8 15 22 11 0
0 5 15 28 19 32 28 18 2
1 1 3 3 2 2 1 0 0
2 6 12 15 17 19 27 19 4
0 0 2 1 4 9 15 12 1

設問
再犯防止のための計画策定
町⺠に対する再犯防止の広報、啓発活動
再犯防止に協力する⺠間協力者に対する活動支援
その他 

その他 
わからない
無回答

計

再犯防止に協力する⺠間協力者に対する活動支援

わからない
無回答

問30.再犯防止のために行政が取り組むべきものは、何だと思いますか。（複数回答可）
内訳

再犯防止のための計画策定
町⺠に対する再犯防止の広報、啓発活動

「再犯防止に協力する⺠間協力者に対する活動支援」が若⼲多く、約3割を占めています。
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再犯防止のための計画策定

町⺠に対する再犯防止の広報、…

再犯防止に協力する⺠間協力者…

その他

わからない

無回答
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年代別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代



構成比
99 12.7%
20 2.6%

135 17.3%
52 6.7%
88 11.3%
20 2.6%
50 6.4%
1 0.1%
6 0.8%

109 14.0%
22 2.8%
4 0.5%

126 16.2%
47 6.0%

779 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 3 5 13 14 19 26 19 0
0 1 1 4 2 3 6 3 0
0 2 7 16 18 32 33 23 4
1 1 3 10 9 8 13 7 0
0 6 12 22 10 14 16 8 0
0 1 0 3 2 2 10 2 0
0 2 0 3 8 11 18 8 0
0 0 0 0 1 0 0 0 0
0 0 0 1 2 1 1 1 0
0 1 2 17 18 27 31 10 3
0 1 1 7 3 3 5 2 0
0 0 0 1 1 2 0 0 0
3 10 22 24 18 15 19 14 1
0 0 2 2 3 8 17 14 1

ふれあい福祉フェスティバル
地域福祉フォーラム
その他 
知っている取組はない
無回答

障がい者相談支援事業所

ボランティアセンター
生活支援コーディネーター

その他 
知っている取組はない
無回答

計

「地域包括支援センター」「ボランティアセンター」「ふれあい福祉フェスティバル」が上位を占めています。
社会福祉協議会が実施している事業の認知度が高いことがわかります。

障がい者相談支援事業所

成年後見制度  
基幹相談支援センター

子育て世代包括支援センター
⽇常生活自立支援事業（あんしんサービス）

地域包括支援センター

地域生活支援拠点
ふれあい福祉フェスティバル
地域福祉フォーラム

問31.「寒川町みんなの地域福祉つながりプラン」の取組で知っているものを選んでください。（複数回答可）
内訳

設問

子育て世代包括支援センター
⽇常生活自立支援事業（あんしんサービス）
成年後見制度  
基幹相談支援センター
地域生活支援拠点

ボランティアセンター
生活支援コーディネーター
地域包括支援センター
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ボランティアセンター

生活支援コーディネーター

地域包括支援センター

障がい者相談支援事業所

子育て世代包括支援センター

⽇常生活自立支援事業（あんし…

成年後見制度

基幹相談支援センター

地域生活支援拠点

ふれあい福祉フェスティバル

地域福祉フォーラム

その他

知っている取組はない

無回答
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構成比
19 2.0%
35 3.6%
15 1.6%

102 10.6%
9 0.9%

50 5.2%
71 7.4%
24 2.5%
56 5.8%
32 3.3%
37 3.9%
47 4.9%

109 11.4%
19 2.0%

174 18.1%
112 11.7%
49 5.1%

960 100%

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
0 2 3 2 3 3 3 3 0
0 1 2 9 3 10 7 3 0
0 2 1 4 2 3 2 1 0
2 9 21 26 8 11 13 12 0
1 2 2 3 1 0 0 0 0
1 3 5 8 6 13 8 6 0
1 4 11 13 11 14 12 5 0
1 0 4 4 4 4 6 1 0
0 1 1 5 9 12 15 11 2
0 0 2 7 5 5 6 6 1
1 0 1 2 7 6 15 4 1
1 2 10 11 8 7 7 1 0
0 4 4 16 14 20 34 15 2
0 2 1 2 3 4 5 2 0
0 3 5 21 19 32 59 29 6
2 4 17 16 10 20 27 11 5
0 3 2 4 4 7 12 17 0

あんしんサービス(⽇常生活自立支援事業）
成年後見相談
地域包括支援センター 
各種援護・サービス事業
無回答

小・中学生福祉教育への支援
福祉作文の募集
ボランティアセンター
災害ボランティアセンター
ボランティア講座
送迎サービス（福祉有償運送）
サポートさむかわ
小地域福祉活動（地域サロン等）
ふれあい・いきいきサロン（子育てサロン等）

設問
福祉大会
ふれあい福祉フェスティバル
地域福祉フォーラム

成年後見相談

問32.社会福祉協議会が行っている事業で、「充実してほしい事業」がありますか。（○は３つ）
内訳

福祉大会
ふれあい福祉フェスティバル
地域福祉フォーラム

無回答
計

小地域福祉活動（地域サロン等）
ふれあい・いきいきサロン（子育てサロン等）
あんしんサービス(⽇常生活自立支援事業）

前回に引き続き、「地域包括支援センター」が最も多いです。

地域包括支援センター 
各種援護・サービス事業

小・中学生福祉教育への支援
福祉作文の募集
ボランティアセンター
災害ボランティアセンター
ボランティア講座
送迎サービス（福祉有償運送）
サポートさむかわ
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福祉大会

ふれあい福祉フェスティバル

地域福祉フォーラム

小・中学生福祉教育への支援

福祉作文の募集

ボランティアセンター

災害ボランティアセンター

ボランティア講座

送迎サービス（福祉有償運送）

サポートさむかわ

小地域福祉活動（地域サロン等）

ふれあい・いきいきサロン（子…

あんしんサービス(⽇常生活自立…

成年後見相談

地域包括支援センター

各種援護・サービス事業

無回答
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