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ひとこと助言
慌てないで

●駆除業者の紹介などを行っている自治体もあります。慌てて事業者を
呼ばずに、まずはお住まいの自治体に確認してみましょう。また、日頃
から自分での駆除方法や信頼できる事業者を調べておくと安心です。

●作業前に、作業内容と料金を確認し、当初の想定とかけ離れた料金
の場合は、すぐに依頼せず、複数社から見積もりを取り比較検討
するのもよいでしょう。

●巣が大きくなると駆除が困難になり、費用も高額になる傾向があり
ます。定期的な点検を行いましょう。

●請求額に納得できない場合は、料金を支払わずに、お住まいの自治体
の消費生活センター等にご相談ください（消費者ホットライン188）。

5 セ ン チ 大 の 蜂の巣を 見 つ け た の で、

ネットで 調 べ た 業 者 に 電 話 をした。その 際、

料 金 を 確 認 す る と「蜂 の 巣 1 個 で 4 千 円。

他 の 処 置をしても2 万円まで」と言 われ

た の で 依 頼 し た。作 業 終 了 後、

巣を1個 だ け 持 参 し

「こ れ 以 外 に も 2 個

巣 が あった」 と 合 計

11 万円の明細を

見 せ ら れ た。他 の

2 個分の巣は見せ
られていない。

車に乗せられ銀行に

行 って 支 払 った が、

高 額 で は な い か。

（ 6 0 歳 代 女性）

蜂の巣の駆除で
　　　　思わぬ高額請求


