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【 第 １ 回 】 消 費 活 動 調 査 に 関 す る ア ン ケ ー ト 

 

回答期間と回答率 

・回答期間 

 令和 4年 7月 27日から令和 4年 8月 9日まで(14日間) 

・回答率 

 62.4％ 

 メール到達者 375名のうち 234名が回答(令和 4年 7月 27日現在登録の eモニター399名)   

 

問 最初にあなたについて教えてください 

 

あなたの性別について教えてください 

 

         

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

あなたの年齢について教えてください 
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あなたの世帯構成を教えてください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

あなたのお住まいを教えてください 
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いつ頃から寒川町に住んでいますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お住まいの地区を教えてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

茅ヶ崎市、藤沢市、平塚市 
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★アンケートの回答は個店名を回答していただいておりますが、集約においては業種等に

てまとめさせていただいております。 

 

問 日常の消費生活に関する意識や行動について伺います。 

  ※今回のアンケートは主に寒川町内での消費活動についてお伺いします。  

 

Q1.最寄り品の買い物についてお聞きします 

 

Q1-1.最寄り品（生鮮三品(※)）について町内の個人店・または専門店を利用しますか 

   ・利用されている店舗がある場合は、最もよく利用する店舗名をお願いします 

   (※)生鮮三品とは魚、肉、野菜等のことをさします 

 

 

※補足 

町内個人店・専門店を利用しているかとの設問であったが、アンケートの結果、町内個店

を利用している人は 13名。 

町内個人店・専門店を利用しない回答者は、「町内スーパー」「利用しない」を選択した

回答者を合計して、215名であった。 
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Q1-1’.店舗名をお答えいただいた方にお聞きします 

この店舗を選ぶ理由をお答え下さい 

※当てはまるものすべてお選びください 

 

※町内スーパーなど個人店・専門店以外を利用との回答者を含む 

 

Q1-1’. 利用しないをお選びいただいた方にお聞きします 

最寄り品（生鮮三品）を購入する際に重要視しているポイントをお答えください 

（※）生鮮三品とは肉、魚、野菜等のことをさします 

※当てはまるものすべてお選びください 
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Q1-2.最寄り品（日用品（※））について町内の個人店・または専門店を利用しますか 

※利用する店舗がある場合は、最もよく利用する店舗をお答えください 

（※）日用品とは洗剤、ティッシュ等のことをさします 

 

※補足 

町内利用との回答は 165名いるが、全員がドラッグストア、スーパーと回答していることか

ら、町内の個人店・専門店の利用はなかった。 

 

Q1-2.店舗名をお答えいただいた方にお聞きします 

この店舗を選ぶ理由をお答え下さい 

※当てはまるものすべてお選びください 
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Q1-2.利用しないをお選びいただいた方にお聞きします 

最寄り品（日用品（※））を購入する際に重要視しているポイントをお答えください 

（※）日用品とは洗剤、ティッシュ等のことをさします 

 

 

 

Q1-3.寒川町内の最寄り品（※）の買物に対する満足度をお答えください 

   （※）最寄り品とは生鮮三品（魚、肉、野菜等）や日用品（洗剤、ティッシュ等）の

ことをさします 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※補足  

町内外大手スーパー・ドラッグストアとの回答者の意見含む 
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Q1-4上記で答えた理由をお答えください 

※個人店名や商品名については、「○○」と表記しております。 

1 行くまでに渋滞が多いのでもう少し近くにあれば良い 

2  不満と不便さを感じたことはない 

3 

1回で食品や日用品が買い物出来ることが便利で、品揃えもやや豊富だが、

新商品が発売日になかったり、キャラクターパンでもあるものとないものがあ

るなど、ちょっとの買い物なら事足りるが、やっぱり少しの不便さはあるから。 

4 1件で揃えば尚いい 

5 ある程度事足りるので満足です 

6 

○○○○○○や○○○○のような大きなショッピング施設がないので、洋服、

くつなどもう少し違うものを買いたい時に選択肢が少なすぎる。本屋さんがなく

なったので、子供が参考書や問題集を買いたい時にすぐに買えない。 

7 ○○○や○○○○○○○○のような大きな総合スーパーが無い。 

8 お店同士は隣接していないが、少し足を伸ばせば大体買えるから。 

9 クレジットなどキャッシュレス決済が少ない 

10 
コンビニもだが、自宅から自転車で 10分、徒歩で 30分かかる位置にあるの

で買い物への不便さを感じる。 

11 
スーパーの選択肢が○○だけで、他のスーパーを選べない。 

町内にショッピングモールがあれば助かります。 

12 
スーパーはカード決済になってますがまだまだ個人商店は現金です。 

キャッシュレス化して下さると嬉しいです。 

13 
スーパーもドラッグストアもあって便利だが、ホームセンターなどと複合された

施設の方が一度で買い物が済むので使い勝手が良い。 

14 

スーパーもドラッグストアも多く、品物や価格を比べながら選んで買い物できる

ことは概ね満足しています。 

しかしながら大型の安いスーパーには及ばないのも事実で結局近隣のそうい

ったスーパーに行ってしまう。 

15 
スタッフのサービスが良い 

キャッシュレス対応をしているから 

16 それなりにお店の数が豊富かと思う。 

17 だいたいある 

18 とりあえずの買い物は賄えるので｡｡｡ 

19 とりあえず必要なものは近場で揃う 
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20 

○○○は、駐車場が線路を渡らないと行けないし、駐車場に屋根がないので

雨の日に苦労するから。また野菜が痛むのが早い（＝安いけど鮮度が悪い）

ことが多いから。 

21 ほぼ必要なものが揃う 

22 まあまあなものが手に入る 

23 

まとめ買いをするので車で行くため無料駐車場があるのが助かります。品揃

えが良く安価なので良く利用しています。キャッシュレスに対応しているので利

用しています。 

24 メガ安冷食がもっと豊富なら有難い。 

25 もう少し安くて美味しい物を置いている店が増えたらいいなと思います。 

26 もう少し価格が安いとよい 

27 

もう少し大型店舗が増えるといいかな。 

肉魚が安い○○○や○○ができると子育て世代には有り難い。 

最寄りの○○○○○○はおじいちゃんおばあちゃんメインなので品揃えが良く

ない… 

けれど小さな子供を抱えていくのでわざわざ遠くへ行くのも面倒だから近くで

割高で済ませてしまう… 

28 もっと安いお店があると嬉しい 

29 

よく行くとして挙げた店舗以外にもいくつかの店舗があり、大まかな品揃えや

価格を把握した上で選択的に買い物をすることができているのである程度 満

足できています。また、ここ数年で 24時間の店舗がいくつかできたことによ

り、夜中や早朝の急ぎの買い出しであったり人混みを避けての買い物がしや

すくなりました。 

30 ○○○（スーパー）がなくなってしまい、他の店は高い 

31 
○○（農畜産物直売所）、○○（ドラッグストア）共に寒川町内にあって、助かっ

ている。 

32 
安くて品ぞろえがよくて、駐車場があって、キャッシュレス対応で、近いところが

あったらウレシイ 

33 
一ヶ所で全部購入したいが物によって値段が違うので複数店舗によるのが時

間がかかる 

34 一通り必要なものは手に入る 

35 一度で大体のものが購入できることが良いです。 

36 

駅の近くにスーパーが沢山あることは嬉しいです。 

しかし、安さと品質のバランスが取れたお店があまりなく普段は茅ヶ崎の○○

○○に買い物に行っています。○○○は安いけど、無添加の食品が少ない。

あと水曜と 19時までしかやっていないのも何気に痛い。 
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○○○○○のお花は安くてとても良いです。国産肉や天然魚、無添加食品を

多数品揃えしているようなお店があるといいです。寒川町も平塚のスターライ

トポイントやスターライトマネーのような電子クーポンやまた独自のポイント制

度があれば嬉しい。あと、寒川に○○（ホームセンター）が 

37 
駅の方まで行かなくてはならないので、一之宮の産業道路沿いにお店がある

と買い物がしやすくなります。 

38 
駅周辺は買い物する場所には困らないが、少し離れると購入する場所が減っ

てしまうので、移動手段が充実していた方がよいと感じます。 

39 駅前を中心に数箇所のスーパーがありとても便利です。 

40 
価格が高い、品揃えが豊富だと嬉しい 

駐車場が狭くとめにくい。 

41 価格だけで言えば、大曲の「○○○○○」が安いが、少し遠いので。 

42 
価格はとても安い訳ではないが、品揃えは良いので特に問題はなく利用させ

てもらっています 

43 価格は若干割高だが物は確かな質なので。 

44 価格や品質が茅ヶ崎、海老名の○○○、○○○○にかなわない。 

45 家の近くで、生活必需品は買えているので、とりあえず満足 

46 

寒川は買い物するところが少なすぎる！ 

ホームセンターもないし、子供用品も全然買うところがない！ 

○○○みたいな大きなショッピングモールを作って欲しい…… 

47 
寒川町は、意外とお店や飲食店が多く、買い物がしやすいと思っております。

大好きな町です。 

48 
寒川町以外の人口の多い地域ではもっと種類が多い店もあります。 

町内では最小限必要なものが揃います。 

49 基本的なものは町内で全て揃うから。 

50 
基本的には町内で揃うが、たまに売っていないものがあるので藤沢や茅ヶ崎

に行く。 

51 近いというでしかない。 

52 近くに 24時間営業の店舗が 2店あり、なんでも安くそろうから。 

53 
近くの倉見の商店街では肉屋くらいしかないので、親子で歩いて買える店舗

がもう少しあれば買いに行こうと思う。 

54 近所で、ほとんど揃える事ができるため。 

55 高品質のものが安く買えるので満足しています。 

56 今は特に不便を感じていない 
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57 
○○と○○（ドラッグストア）のある○○（ショッピングセンター）が駐車場も大き

く、食料品と日用品が両方手に入るのでよく利用します。 

58 

子供が 3人いた時は、毎日少しでも安価なものを探して現在と比べると大量

に買い物をしていましたが、夫婦二人になると鮮度の良いものを少量買うだけ

です。 

寒川は、スーパーも複数ありますし、農家さんも採れたての野菜を安く売ってく

ださっています。 

生鮮三品に関しては、満足しています。 

59 
市内に大きなホームセンターがないのが困る。 

近隣市にあるのは承知しているが、車のない方などは苦労していると思う。 

60 
自宅から近いお店で日常に必要なものがほぼ購入できるので大変満足してい

る。 

61 自宅から近く徒歩でも車でも買い物に行かことができ、品揃えも良いから。 

62 自宅から近く品揃えが豊富で安いため。 

63 
自宅から徒歩で行けるところに生活に必要な物が買えるお店が揃っているの

で満足です。 

64 種類が少ない。 

65 種類も多く、キャッシュレスで払えるから 

66 商品が多いことと、便利なので、買いやすい 

67 

食材の品揃えがあまり無い 

大型店舗では無いので品選びが出来ない 

惣菜の種類があまり無いので買いにくい 

68 生活するのに必要なものはひととおり町内で手に入るので満足です！ 

69 生鮮食品が町外の方が安く車を出すことが多い 

70 

生鮮食品なら、○○○○○○、○○、○○○○○○○の 3店、日用品ならド

ラッグストアの○○○○○や○○○○を利用している。 

一長一短あり、１店舗で済まないことが多い。 

71 

生鮮食品については、物によって鮮度が良いものと悪いものがはっきりとして

いるため、鮮度が悪いものは茅ヶ崎、平塚等の店舗で購入することが多い。 

日用品に関しては、品揃えがそれほど多くないので町内では必要最小限にし

ている。 

72 生鮮食品の専門店が少なくスーパーになるところ 

73 生鮮食品の品揃えが良くない。があとは概ね満足 

74 
生鮮食品も 日用品のお店も少し選択肢あるので、助かります。 

駅前が さびれてしまっているので、活気あるお店できることを望みます。 
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75 
生鮮食品等は価格や品揃えの面から一部町外のお店でも購入しますが、ほ

ぼ町内のお店で用が足りているため。 

76 

倉見に住んでいますが徒歩での買い物できるスーパーが無いのが少々不

便。 

車を出せば便利なスーパーは複数あるので便利 

77 対応もよく、買い物がしやすい。 

78 代わり映えしない 

79 
大手スーパーのような品揃えや個性的な商品が購入出来る店がないので、そ

の時は町外やネットで購入する 

80 駐車場があり、価格も安いので利用しています。 

81 駐車場が広く止めやすい。特売品が安く買える。 

82 町外に比べて価格も高く、品揃えも少ない 

83 低価格で希望の物が揃うので、生活に不自由しません。 

84 店員さんの応対がいいから。 

85 

徒歩、自転車、車とどの交通手段でも、家のすぐ近くで安く、最低限の生活品

が買えるのでよい。 

また、24時間営業の店もあり、助かる。 

86 徒歩圏内である程度の食品や生活用品が揃うので便利である。 

87 徒歩圏内で一通りの最寄り品が揃うため。 

88 徒歩圏内に店舗があるとよい 

89 
特に高いわけでもなく ポイントもあり クーポンもあり。買い物には便利だか

ら 

90 
特に不便さも不足もありません。ちょうどいい距離にちょうどいいレベルの店舗

があると思います 

91 特に不便なく利用できているので 

92 特に不満がない 

93 
特に不満もないが、同じところだと飽きてしまうので、他にも何店か決めて買い

物をするようにしている。 

94 肉魚が安く購入できる店舗がない 

95 

肉類であれば○○○○○○の方がお安いですが今、旬な野菜を買うなら○

○○○○○○の方が○○○○○のような新鮮な野菜が手に入るのでそちら

を優先します。 

96 日常生活という点では、記載した店舗利用で品物は調達できている。 
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97 

日用品は○○（ドラッグストア）で買いやすいですが、生鮮品は○○○くらいし

かなく我が家から少し不便（遠いのと駐車場が少ない） 

○○○のような激安スーパーが欲しい 

98 

買いだめするには町内のスーパーでは価格や品揃えが見合わないことが多

いため、海老名や茅ヶ崎に出ることが多いです。町外では○○○で買い物し

ており、そのようなスーパーがあると助かります。 

また、倉見にスーパーが○○しかなく不便。海老名の○○○○○に行くことも

あるが、○○と同じ系列なので置いてるものがほぼ一緒なのが残念です。 

99 比較的近い。お店がまとまっている。 

100 比較的対称店舗が多いと思う。わざわざ町外に出る必要がない。 

101 

必要なものは徒歩圏内で揃う。 

安い品となると車を出さないといけないのでそこは不便だがそこまで不満はな

い。 

102 必要最低限のものは揃うから 

103 品数は限られるが、無難な商品構成と品質の商品がならべられている。 

104 品揃えが好みのものが少なく、妥協して購入して帰ることがしばしばある。 

105 品揃えが少ない 

106 品揃えが豊富なので、便利です。 

107 品揃えが良い。適正価格。退勤途中に店舗があり時短。 

108 品揃えが良くない 

109 品物が新鮮、値段も手ごろ、店もきれいなので利用している。 

110 品物の品質も良く価格も適正なため。又長年利用しているため。 

111 品物も新鮮で品揃いが多いから良いですね 

112 変わったものは手に入りづらいが、普段の買い物をするには十分だから 

113 野菜の鮮度としては、少し衰える。 

114 野菜は地元の農家さんのが売られていたりするので 

115 
欲しいと思った物はもちろん、これはイイと発見できたり。前から気になってい

た物が安値で買えたりすると嬉しい。 

116 欲しいものはだいたい入手できるから。 

117 

良く行く店の他にもたくさん店舗があり、寒川町内でほとんどの買い物が出来

ます。 

最近はコンビニで買える物も増えていますので買い物には困っていません。 
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Q2.買い回り品（※）を購入する際に町内店舗を利用しますか 

   （※）買い回り品とは消費者がいくつかの製品を比較検討したうえで購入する商品のこ

とです 

   例）衣類、靴、家電、菓子・酒等、花・植 
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Q2-1’.店舗名をお答えいただいた方にお聞きします 

この店舗を選ぶ理由をお答え下さい 

※当てはまるものすべてお選びください 

 

 

Q2-1’.利用しないをお選びいただいた方にお聞きします 

買回り品を購入する際に重要視しているポイントをお答えください 

※当てはまるものすべてお選びください 
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Q2-2.寒川町内の買回り品（※）の買物に対する満足度をお答えください 

   ※買回り品とは衣類・身の回り品、日用品（生活雑貨）や家電等のことをさします 

 

※補足  

町内外量販店を利用と回答した人の満足度含む 

 

Q2-3．上記で答えた理由をお答えください 

※個人店名や商品名については、「○○」と表記しております。 

1 100円ショップがあるので便利。 

2 

いろいろ、品揃えがあるお店があって、選べるから。 

福祉関連のお店にもいっている。 

3 お店が複数あるので満足です。 

4 

ケーキは○○でよく買いますが、衣類や生活雑貨は町外へ行買いにいきます。 

買い物しながら軽くお昼たべたり、ウインドウショッピングする場所が寒川にはないの

で。 

5 ここにしか売っていないものもあるので。 

6 こどものものが買えるので助かります。 

7 すぐに必要であれば町内で買いますが本当に欲しいものはなかなか売ってない 

8 すべての 買回り品がそろうわけではないから 

9 

ネットで買う事も多いので不便とは思っていませんが、たとえば衣類で少し良いものを買

いたい時は寒川町内で見つける事は出来ません。 

10 ポイントに有効期限なしにして欲しい 

11 ○○のお花は、非常に良質。 

12 安く欲しいものが手に入る 
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13 衣類が買える場所が少ない ほぼない 

14 衣類や家電までは買えない。 

15 衣類等は満足だが家電やホームセンターがないのが不便 

16 

一度ですむ店がないが、近隣の大型ショッピングモールで済ませられるからよし。むし

ろ、町内の道路が渋滞せずよし。 

17 一度の買い物で済むから 

18 家から近い 

19 家電、衣類に関してはあまり充実していないと感じる 

20 

家電、本屋、ホームセンターなどに行かないと売っていない物は、隣街の茅ヶ崎や平塚

に行く。町内にも品揃えの良い店が出来たら便利だなとは思う。 

21 

家電があるお店がありません。 

ホームセンターがほしいです。 

22 家電とか衣服とかは町内だけでは物足りない… 

23 家電は茅ヶ崎かネットで購入しています。 

24 家電や、本などが欲しいとき、町内ではほとんど購入できない。 

25 家電や衣服などは藤沢や海老名など近隣のショッピングモールなどで購入する。 

26 家電以外は町内で揃うため 

27 家電量販店、○○電機、○○電機は隣町。 

28 

寒川はスーパーは色々ありますが、電化品や衣類は、あまり無く藤沢か平塚に行きま

す。寒川は○○（衣料品店）か○○店（衣料品店）しかない。 

29 寒川町には○○（ドラッグストア）しかないので少ない 

30 近場でほとんど済むところ 

31 靴、家電を購入するには他の市に出向く必要があるため 

32 

個人店にしろ、チェーン店にしろ町内を回るよりも少し足を伸ばして隣の街や市に赴いた

方が狭い範囲もしくはその赴いた場所のみで全ての買い物が終わるが町内だと極端な

話し端から端まで行かないとならないため 

33 車があれば、ある程度買うことが出来る。 

34 酒やビールなどの配達をしてくれる。 

35 

小さな子供がいるので、ベビー用品や服が揃う専門店等を利用する事が多いです。 

日用品もドラッグストア等で購入する事が多いです。 

36 

少しフォーマルな洋服や化粧品を買う場所がない。寒川の岡田の駅前の○○店（飲食

店）のあたりをお洒落なお店が立ち並ぶような商店街になっていたらいいと思います。イ

メージは自由が丘みたいな感じです。 

家電量販店は店舗が大きくて寒川町のいい環境が崩れるので、橋渡って平塚に行けば

良いからむしろ無い方が良いです． 
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37 新鮮、値段も安い、品物もそろっている、 

38 生活用品なら、安く町内だけで買い物が済むから。 

39 

生鮮食品は、3件くらいハシゴします。○○店（直売所）も鮮度がいいので行きます。野

菜の種類がスーパーに比べて良くないのが残念です。 

40 倉見周辺に店舗が少ないこと 

41 探していた物と別にみつけて、たくさん買ってしまうが安値なので気にならない 

42 

地元に必要な店だと思う。 

買うものが決まっている場合、大型店に行くより購入までの時間が短くてすむ、レジへ並

ぶ手間なども省ける 

43 駐車場があるのが助かります。安価で品揃え良いためよく利用しています。 

44 町内で済まそうとすると、選択肢が少なくなる 

45 町内に家電量販店がないから不便に感じるときがある。 

46 町内数店である程度揃うので満足。 

47 

店が少ないので、選択肢が少ない。平塚や海老名、茅ヶ崎に行って選んでくることもあ

る。 

生活の必要最低限は、そんなに困らないが、少し生活レベルを上げると不便さをすごく

感じる。だから周りの市に住んでる人たちから、陸の孤島、何もない、田舎、不便でしょ、

と言われてしまうんだと思う。 

駅前開発でもう少し都市化すると期待していたが、残念でした。 

48 店舗がない 

49 店舗自体がない 

50 電気製品などがもっと沢山品ぞろえしてほしい 

51 徒歩圏内にほとんど店がない 

52 特には理由は見つかりませんが、強いていえば、もう少し品揃えが多いと助かります。 

53 特に不満もない 

54 特別に不自由さは感じていないため 

55 

買う物に応じてそれぞれのお店を利用しているが、当然、町外に行く場合もあり、それ

は、寒川で全てが揃うほどお店の多様性がないからである。 

56 

買回り品は町外で購入することがほとんどで、店舗が充実しているとは思いませんが、

車で 30分以内で行ける店がたくさんある為、特に不便は感じていません。 

○○電機、○○店（大型商業施設）、○○店（大型商業施設）、○○店（大型商業施設）

等 

57 必要に応じて、茅ヶ崎や平塚の店を利用している。 

58 品数が少ない 
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59 品揃えが少ない、価格が高い 

60 不満感を感じることが少ないため。 

61 

普段使いの買い物は町内で間に合いますが、お出かけの衣類やプレゼントなどの洒落

たものは、平塚や海老名の○○店（大型商業施設）などに買いに行きます。 

家電や日用品も町外の大型店やネットを使います。 

62 本屋がないのが不便です。 

63 魅力的な小売店が少ない 

64 有名ショップだから満足 

 

 

Q3.サービス（※）を利用する際に町内店舗を利用しますか 

  例）理美容、整体・マッサージ、クリーニング等のことをさします 
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Q3-1.店舗名をお答えいただいた方にお聞きします 

   この店舗を選ぶ理由をお答えください 

   ※当てはまるものすべてお選びください 

 
 

Q3-1’.利用しないとお答えいただいた方にお聞きします 

理美容等サービスの店舗を選ぶ際に重要視しているポイントを教えてください 

※当てはまるものすべてお選びください 
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Q3-2.寒川町内の理美容・サービスに対する満足度をお答えください 

 

※補足  

町内外のフランチャイズ（理美容）店利用との回答者の意見含む 

 

Q3-3．上記で答えた理由をお答えください 

※個人店名や商品名については、「○○」と表記しております。 

1 

10年くらいずっと同じ美容院に通い、同じ美容師さんにやっていただいているので、寒

川町内でそういう美容院に出会えてよかったから 

2 Q3-1のとおり 

3 あまり使わないので問題なし 

4 あまり不満は無いですが、もう少しお手頃価格になると有難いです 

5 いつも通ってるので安心、満足 

6 オーナーが独立する前から通っていたため利用しています。 

7 キッズカットを低価格で提供してくれる店舗があまりなく、利用しています。 

8 きれいになって返ってくるため 

9 

クリーニング以外、利用していない。 

理容院には行かず、セルフ。 

整体等、利用していないので。 

10 

クリーニング以外は町外へ行きます。 

好みのお店がないため。 

11 クリーニング以外は利用していないのでわからない。 

12 

クリーニング屋さんは町内の最寄りの場所だけをずっと利用しているし、対して美容院

等は町内の店舗を利用したことがないので、比較対象がなくよくわかりません。 
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13 クリーニング店しか利用していないので、そのほかはわからない 

14 クリーニング店は自宅から近い店舗が便利です。 

15 クレジットカードが使えない 

16 ずっと利用しているからです。 

17 

とりあえず、○○○があれば、美容院としても、理容院としても、どちらのサービス及び

技術が受けられるので、困らない。 

18 ネット予約やキャッシュレスなどの対応があったら、大変満足です。 

19 もう少し店選びの選択肢がほしい 

20 安く、短時間で行ってくれる。 

21 安くて早く散髪してくれるから 

22 

一之宮に店舗を構えていたときから利用しており、長年愛用していることから要求に応じ

てくれる。 

23 駅から近く駐車場もあり特に不可もなくずっと通っているから 

24 駅前にサービスが集中しているので、自宅から徒歩で気軽に行けるお店があると良い。 

25 

価格が安くて、予約もすぐとれるので、便利です。技術云々はよくわかりませんが、お店

の雰囲気が好きです。 

26 価格も安く長く利用しているため、気に入っている。 

27 価格面 

28 

家族で利用しているので子供のカットが無料になるし家族でやっているのでアットホーム

で雰囲気がとても良くて好きです。 

29 気に入ったから 

30 

気軽に利用できる 

親しみやすい 

31 技術に対してコストパフォーマンスが良いため。 

32 近くてサービスがよく、技術に対してとても安価なので、とても満足しています。 

33 

近くで済ませたいので調べて○○にしたが、もう少しいろんな店舗があるといいなと思

う。 

34 携帯の予約サイトから利用できる店が少ないため。 

35 結構、店舗数があり自分の好みで選べるから。 

36 行き慣れているから 

37 高い 

38 仕事が丁寧で対応も良いため。 

39 

子供がいるため美容院は近くで済ませたいが、20代が行くような美容院がなく残念。価

格帯も高い割に仕上がりが微妙と聞くことが多いです。ホットペッパーに載っていない店

舗もあり、若者は町内で美容院を利用することは少ないだろうなと思います。 
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40 

子供が美容室利用してる。 

値段も高くはないし、家から近いので子供＆親で行くのに予定が組みやすいから。 

41 

私は理美容に関して、ほとんど利用していませんが、家族が 4年くらい同じ店舗で散髪

しています。価格も手頃でサービスも良いとのことで、利用している本人たちは満足して

います。 

42 自宅から近い 

43 自分の通いやすいところにあり、満足してるから。 

44 小学生からずっと同じで自分の癖等理解していただいてるので 

45 人柄が良く技術もあるのに価格が安い 

46 

昔から家族で通ってところなので、技術的なことは、とても信頼しています。 

予約の時に電話なので、ネット予約が出来たら簡単でいいなと思います。 

47 昔から使っている店が町外なので、町内の店舗を知らない。 

48 接客が良いですね 

49 

先代から利用している理容店で任せられる。父もずっと利用しているので、技術もあり他

の店は考えていない。 

50 千円カットを利用しています、安くて早いです。ポイントもたまるのでお得です。 

51 選択肢が少ない 

52 全て任せられる 

53 対応が丁寧で店内の雰囲気が良い 

54 値段が安いこと。 

55 値段が安く、出来上がりを当日又は翌日などスムーズに対応してくださるため 

56 値段が高い 

57 値段にあったカットで丁度いい。 

58 値段は高くていいのでもっとオシャレはところがあれば行きたいと思う。 

59 値段少し高い。対応あまり良くない。 

60 

特にクリーニングは安くて早い系の店があって欲しい。 

理美容は、大型小売店で済ませることが多い 

61 

特に大きな不満はないです。ただ美容師の技術面では、以前横浜市内で通っていた美

容師の方が良かったので、わがままですがその点だけ向上すればいいなと思います。 

62 

美容院、マッサージは受けたことはありませんのでわかりません。○○○○○○○○○

は時間がかかる場合などちゃんと理由を言ってくださるし、綺麗に仕上げてくださるので

満足です。 

63 美容院ですが、雰囲気がよく好きななので。 

64 美容院は多いので選択肢があって良いと思います。 

65 美容室ですが、安くて、丁寧に施術してくれるのでいつも利用します。 
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66 不足感があっても他地域で補える程度であるため。 

67 普通 

68 普通です。 

69 雰囲気がいい 

70 満足 

71 予約が取りづらい 

72 

理髪店は 50年通っているのでお付き合い的な要素も大きいが特に不満はない、クリー

ニング店などはその都度、量な値段などで変えているが町内で済ませている、近いのが

一番。 

73 理美容店は人口と比較して多すぎると思う 

74 

理容店は仕事の合間を縫って利用しているので、職場近くになる。 

病院は育児中なので自宅からの利用距離を一番気にしています。 
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Q4.町内の飲食店についてお聞きします 

よく利用する町内飲食店がありましたら 2つまでお答えください 

Q4-1.町内飲食店でよく利用する 1つ目の店舗をお答えください 
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Q4-1’.利用シーンをお答えください 

 

 

 

 

Q4-1’’.このお店を選ぶ理由をお答えください 

※当てはまるものすべてお選びください 
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Q4-2.町内飲食店でよく利用する店舗 2つ目をお答えください 
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Q4-2’.利用シーンをお答えください 

 

 

Q4-2’’.このお店を選ぶ理由をお答えください 
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Q4-3.町内の飲食店を利用されない方にお聞きします 

町外の飲食店を利用される理由をお答えください  

※当てはまるものすべてお選びください 

 

 

Q4-4.寒川町内の飲食業に対する満足度をお答えください 
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Q4-5.上記の理由をお答えください 

※個人店名や商品名については、「○○」と表記しております。 

1 

神社周辺に特徴のあるお店があると良い。 

また駅から離れているところに大型のエリア、多目的なエリアと店舗があると盛り上がると

思う。 

寒川の地産地消を活かして欲しい。 

2 あまり外食しないから 

3 

あまり寒川町内で外食はしないのでわからないですがゆっくりお喋りが出来る店が少ない

ように思います。町内のお店は食事をしにだけ行くというイメージがあります。 

4 

あまり食事内容を選べる店舗がない 

ちょっと人を呼んで外食を楽しめる店舗が無い 

どこもファストフード店舗だけでは単価の低い料理しか頼めないので不満です 

5 あまり利用はしないがいろいろな飲食店があるとおもう。 

6 アルコール提供をメインとするようなお店が多く、子供との食事に不向き。 

7 あると助かる 

8 ある程度は満足している。 

9 あんまりない。デリバリーやってるとこが少ない 

10 いろいろなお店があって使いやすい 

11 いろいろな種類のお店があるから。 

12 いろんな種類の店があるので 

13 お気に入りのお店が多い 

14 お店の数、種類が少ないから。 

15 お得な持ち帰り品がある。 

16 

カフェが圧倒的に少ない。町の企業様の数も少なく税収が高い為、個人の経営店では利

益など見込めず長く続けるお店が少ない 

17 

○○（チェーン店）は味が濃く、野菜も少ないですが、早さ、安さ、空いてて、静かなので、

時間がない時には助かっています。ですが、日常の食事を楽しめるお店が寒川には少な

い気がしてます。 

浜見平にある、○○○○○○○○のような、雰囲気がよく、素材と味にこだわりがあり、

野菜豊富でコスパも良いお店が寒川にもあったら嬉しいです。○○○○○で寒川の野菜

を使った日替わり定食などイートインとかがあったた良いかもです。 
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18 

○○○○がなくなってしまって残念。町内に回転寿司がないのは不便だなと思います。そ

れ以外は充実していると思います。 

19 

○○○○が撤退したのがとても痛い… 

(近かったので) 

それに伴い、海老名か茅ヶ崎まででなくてはいけないのは面倒。 

どこか町内にできればいいのですが… 

(どこの回転寿司チェーンも大賑わいなのであって損はないと思う) 

20 

コロナ過で近所の焼肉屋さんが閉店したのが悲しかった…もうちょっと色々あるといいな

… 

21 

○○○○○○グループばかりで目新しいお店が少ないのが難点です。 

お祝い事などでは茅ヶ崎、藤沢、平塚、海老名といった近隣市へ出向いてしまいます。 

22 そこそこ選択肢がある 

23 そもそもあまり外食をしないので、特に不満はない。 

24 チェーン店以外は外から中がよく分からないお店が多いように感じます。 

25 テイクアウトが充実してるともっとうれしい 

26 テイクアウト以外ほとんど利用しないのでわからない。 

27 デリバリーのできる店が少ない 

28 

どこが美味しいのか分からない。個人店に小さな子どもつれていくのは引けるため、なか

なか行けない。 

29 どこにでもあるチェーン店が目立って寒川しかないというようなお店がない。 

30 

どこの店舗も雰囲気や接客が良くリピートしたくなるような場所です、コロナ禍ですが、

色々なお店に行って見たいと思います。 

31 とにかく選べる店舗が少ない 

32 バラエティ豊かな店がない。値段も高め。 

33 バリエーションが少ない 

34 

バリエーションが少ない。 

3駅周辺 どこをとってもパッとする感じがない。 

賑やかな駅だと、今日はここ！とか迷う。 

狙う一点。だけになる。ふらっと寄りたいって言う気持ちにならない 

35 パン屋（○○○○）もケーキ屋も美味しくて、お気に入りのお店があります。 

36 ファーストフード店があったら良いと思う。 
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37 

ファストフード店がそろっているため日々の食事には苦労しない。 

車で行くときには問題ない。 

徒歩での来店にはそれぞれの距離がありすぎて選べない（道すがらで選択） 

38 

ファミリーレストランが充実していて、家族や友達と行きやすい。 

また、個人のお店も近年、美味しさ、雰囲気が良いお店が増えてきていると感じている。 

あとは、寒川神社～中央公園の近くに○○○なんかがあると更に良い！！ 

39 ファミレス以外にも子供連れて行きやすいお店が増えたらいいな。 

40 ふとした時に立ち寄れる 

41 

ほかの街より種類が多いかと。 

水道設備が４０年以上していて、年に３回くらいは漏水します。 

とっさに来れるのはとてもありがたい。 

42 ○○○○○○と○○○○○○しかファーストフード店がない。 

43 

○○○○○○大曲店が遠い。 

あと、○○○○○か、○○ができて欲しい。 

44 

もう少し違うジャンルのお店が増えたり、テイクアウトが今は多いのでそれに対応してるお

店が増えるといいなと思います。 

45 もう少し美味しくて利用しやすいお店があると助かる 

46 もっといろいろな種類の飲食店があるとよい。 

47 もっと多い方がいい 

48 ゆっくり出来る雰囲気がある。 

49 ゆったり食事やお茶のできるお店があるといいです。 

50 

よい店はたくさんあると思いますが、評判というのを聞いたことがありません。まあ個人店

でアピールというのは大変だとは思いますが、ふらりと行くような店舗街が寒川にはない

ので、ピンポイントで店を探すというのは至難の技でしかないと思います。 

友人、知人の言い伝えから評判を聞いたりなどなど、活性化までには時間がかかったり

評価を上げるのは大変だとおもいますが。 

51 

よく考えてみるとファミレスなどのチェーン店に行く事が多い。 

個人店は小さめのお店が多く、なかなかゆっくり出来る感じでもないので、どうしても大き

めのお店に行ってしまう。 

52 

よく行っていた回転寿司がなくなってしまい、子どもを気軽に連れていくような回転寿司が

町内になくなってしまった個人店は美味しいところもありますが、高校，大学生の子どもを

連れて行って沢山食べていいよ！と気軽に言える金額ではないので… 
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53 

以前は、○○○○、○○○○に行ってました。 

両方ともなくなってしまい、無難に行きたい店がなくなってしまいました。 

倉見地域にはそこそこ外食するところがありますが、寒川駅付近には安定したチェーン店

が無く、個人店が多く、ランチなのにあれもこれも品切れといわれたりサービスも良くない

ところがある。 

選択肢がほんとに少ない。 

外食先は、周りの市をイメージしてしまう。 

54 意外と食べるところがある 

55 

一通りの食べ物が揃っているので特に不満はないが、個人店は中が見えず、扉も閉じて

いるため入りにくい雰囲気がある。 

56 一之宮は飲食店が少なく不便な所はあります。 

57 飲食店は美味しいお店も多くて満足しているが、寒川駅前にカフェが欲しい 

58 駅近くには飲食店あるも駅から離れると数が少ない 

59 駅前にお昼利用できるチェーン店が少ない。 

60 

駅前に飲食店が少ない。 

駅前にファーストフード店がない。 

61 

駅前の飲食店が 駐車場がなくってなかなか行きにくい。 

コロナになって飲食店の活気がなくなっている。 

町を上げて 飲食店を応援してほしい。 

62 駅前等に○○○等のカフェがほしい。 

63 価格帯が高い 

64 家の近所に飲食店が多く、色々選べます。 

65 回転寿司がほしいです。 

66 外食の頻度は多い方だと思うが、町内のお店で定期的に行く所は少ない。 

67 外食はあまりしないが、美味しいお店がたくさんある印象 

68 

外食をして同じ値段払うなら、美味しくて量の多い所を選びます。○○のように、チェーン

店ではない、家族経営の店が少なくなった。倉見にあった街中華のお店や、門沢橋と社

家の間にあった○○○○と言うお店も、とても美味しかったけれど閉店してしまった。どち

らも高齢の為の閉店でした。残念です。 

69 寒川駅の周辺にはお店が多いが、それ以外には少ない。 

70 

寒川町には飲食店が多いと思うので、良いのだが…家族の好みが違うので、結局はファ

ミレスになってしまう。 
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71 

寒川町内では、他にはないお店であるが、他の人も同様に利用しているため土日休日は

込んでしまう。 

町内で偏っているのがわかる。 

72 

基本的に不便というほどではないが、ファミレスチェーンの他にもお茶ができる店舗がもう

少しあると嬉しい。 

73 

気になるお店はいくつかあるものの、結局 決まったお店やチェーン店で済ませてしまうこ

とが多く、一度行っただけ、または行ったことがないという店舗が多いので。 

74 牛丼チェーン店やラーメン屋をもっと増やして欲しい 

75 近くて、安いから。 

76 近くに○○○があれば大満足になるが、無いのが残念。 

77 近くに飲食店がない 

78 個人店が少ない 

79 

個人店は知る機会が少ないので よく分からず行けません 

もう少しアピールの場を設けたら行くきっかけになると思います 

80 個人店は入りにくい 

81 個性的で美味しいお店が意外とある。 

82 個性的なお店が多い点は満足しているが、営業時間という観点では満足していない。 

83 

好きなお店でも駐車場がない(少ない)ところもあってなかなかいきづらい、それが解消さ

れれば是非ともいろいろなところに行ってみたい。 

84 行きたいと思えるお店が少ない。 

85 

行きたい店が近くにないからです。丸亀製麺が近くに欲しいです。あと、個人店で、出前を

して頂けるお店がもっとあったらいいなと思います。 

86 

今は飲食は控えてるんで、ラーメンくらいしか食べに行けてない。 

なので、満足とはいえない状況での判断で、且つ不満があるわけではないので、やや満

足とした。 

87 

最低限のものはあるとおもうが、○○○とかチェーン店を増やして欲しい。○○○とかもで

きれば尚よい。 

88 

産業道路沿いや駅前に飲食店が少ないと思います。特に駅前は気軽に入れるお店があ

るといいな、と思います。 

89 子どもと行けるチェーン店じゃない和食のお店が少ない 

90 

子供が好きなお店は 

チェーン店が多いので 

なかなか個人店には行かないです… 

91 子供が食べたいものがだいたい揃っている 
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92 子連れで食事に行けるお店は数店舗あり利用しやすい。 

93 

自宅から徒歩圏内で利用できることで、行きやすい。 

美味しい。 

94 自宅近くに様々なジャンルの食事が出来るため。 

95 自宅周辺にファミレス等が少なく、今日は外で軽く済ませたいが出来ない 

96 

小さいながらもとても美味しいお店が沢山あるから。○○（ステーキ）とか、○○（蕎麦）、

岡田のハンバーガーやさん、○○（たい焼き）などなど。欲を言えば平塚の○○○○○み

たいなクレープやさんとか、伊勢原の○○牧場みたいなジェラートやさんとか、平塚の○

○○○みたいなお寿司屋さんとか、伊勢原の○○○○みたいな焼肉屋さんとか、茅ヶ崎

の○○○○○○○○○（今は閉店）みたいなちょっとオシャレなカフェとか、茅ヶ崎の○○

○○○○みたいなハワイアン料理のお店、平塚の○○○○○○○○みたいなレストラン

があったら嬉しい。 

97 小さい子供と気軽に入れるお店が夢庵しかない、○○（チェーン店）があると嬉しい。 

98 小さい町なので、あまり期待してないなかで、使い勝手よいチェーン店があって有難い。 

99 小さい店舗が多く、入りにくい。 

100 少ない 

101 

色々なお店が多くて楽しいです。今はコロナで足が遠のいていますが、少しずつ制覇して

行きたいと思っております。 

102 色々なジャンルの飲食店があるので、飽きない。 

103 色々な店が増えると良い 

104 食べ物屋さんの種類が違う店があるから。気分で選べる 

105 食べ放題なので孫が喜びます 

106 選択肢がそこそこあって嬉しい。 

107 選択肢が少ない 

108 

全国チェーンではなく、街の洋食屋とか中華とかカフェで使い勝手の良い店がもっと欲し

い。 

109 全然店がないし、小谷は、宅配も全然ない！ 

110 町の規模にしては多様な飲食店があり、味も良く、特徴のある店が多いから。 

111 

町外のお友達を連れて行きたいお店がない。 

行きたくなるような素敵なお店がない。 

気軽に行ける場所がない。 

112 町内各地に色んな種類の食事の店舗があり満足 

113 適正価格。美味しい。家族が好き。 
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114 店舗種類、選択肢を増やしたい。 

115 店舗数が少ない。食べたいものがあまりない。 

116 

店舗数に比べると美味しいお店が多いように感じます。ただ初めては入りづらい店も多い

ので、入りやすい雰囲気や事前にどんなお店か広報誌などで紹介してもらえるとありがた

いです。 

あと駐車場が狭い又は無いお店も多々あるので、家族ではふらっと行きづらいのが残念

です。何店舗か共同で駐車場をもってもらえると嬉しいのですが。 

117 

特に近頃はあまり外食しないのですが、テイクアウトは時々利用します。いま挙げた 2店

舗以外にもリーズナブルなお店がいくつかあるので便利だと思います。 

118 特に不便ではない 

119 特に目新しい店もなく通い続ける魅力的な店もないから 

120 年末年始はどこもとても混んでしまい、利用出来ない 

121 

買回り品の店舗と同じで、充実しているとは思いませんが、車で近隣の市の店舗に行くこ

とができるので、それほど不便は感じていません。 

122 美味しい。量も適量。無料駐車場があるのが助かります。提供時間が早い。 

123 美味しいお店がない 

124 美味しい個人のお店が無い 

125 頻繁に利用するわけではないが美味しい店はたくさんあると思う 

126 不足感があっても他地域で補える程度であるため。 

127 満足 

128 満足してるから 

129 夜はほとんど店が空いていない 

130 流行りのお店がない 

131 両店共美味しくて満足しているから 

132 和洋中揃っているので概ね満足。 
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Q5.その他寒川町内で利用する店舗についてお聞きします 

今までにご回答いただいた店舗以外で、普段よく利用される店舗がありましたらお答え

ください。 
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Q6.寒川町内にあってほしい業種、業態について教えてください 

※個人店名や商品名については、「○○」と表記しております。 

1 (新品のものが売っている)本屋さん！ 

○○店（本屋）がなくなってから、近くで本を買うには○○店（中古本屋）くらい

しかなくなってしまいました。新しいものを購入するときは茅ヶ崎のお店に行って

います。 

2 ・こどもが屋内で遊べる施設 

・乗馬 

・ふれあい動物(飼育体験) 

・里山公園のような農業体験 

・いちご狩り 

・滑り台があるような屋内プール 

・プラネタリウム 

・○○店（ホームセンター） 

3 ・ショッピングモール 

・本屋 

・100円ショップ 

一之宮にお店が少ないので作って欲しい 

4 ・遅い時間もあいている飲食店(居酒屋以外) 

・相模線の街ち時間に利用できる駅前カフェ等 

5 1 ここでしか食べられないメニューの飲食店 

オール寒川産食材 又は神奈川産食材を使用した飲食店 

2 高速のインターが 2箇所あるため 

     大きな道の駅  

      圏央道 五霞 道の駅 

     高速に乗り直しが可能 

3 おかげ横丁のような寒川神社を活用した店 

4 空き地を利用したデイキャンプ場 

     そこで地元食材を売る 

6 100円均一ショップ、家電、本屋 

7 ○○店（スーパー）、、○○店（大型商業施設）の様なショッピングモール、○○

店（大型商業施設）、映画館、果物狩り、道の駅、農業体験施設、朝市、缶やビン

を 24時間回収してくれる場所 

8 DIYを行えるホームセンターがあれば良い 
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9 Ｑ2-3でも書きましたが、本屋がなくなってしまい不便。 

本屋と文房具店が一緒にあるといいです。 

10 SC（ショッピングセンター） 

11 ○○店（本屋）により駆逐されてしまったが、本屋に戻ってきて欲しい。 

12 アウトレットモール 

13 アミューズメント 

(ボーリング、映画、ゲームなど) 

低価格回転寿司 

14 イートインスペースがあるパン屋、カフェなどのんびりできる場所。 

15 ○○店（大型商業施設）などのショッピングモール 

16 ○○店（大型商業施設） 

17 ○○店（大型商業施設）のような大型スーパーが欲しいです。 

18 ○○店（ホームセンター）、ホームセンター 

いつも海老名，平塚のホームセンターまで行っているが、TVでも流行ってる○○店

（ホームセンター）はこの辺にないので、寒川に作っても他の市からも買いに来る

人は多いと思う 

百均のダイソー 

300円ショップ 

1番欲しいのは本屋 

本離れの世の中となっていますが、本屋がなくなり更に本を何気に手に取って買っ

てみようかということもなくなってる。更に本離れを助長している気がします。 

19 カフェ パン屋 ホームセンター 

20 カフェや本屋がほしいです。 

21 コーヒーショップ(か)○○店（カフェ店） 

インドアゴルフ練習場 

パーソナルトレーニングジム 

日本酒居酒屋 

22 コーヒーチェーン（○○店（カフェ店）が中央公園の近くに欲しい！） 

23 ○○店（外資系大型倉庫店）  

○○店（外資系大型家具店） 

24 ○○店（外資系大型倉庫店） 

25 ○○店（外資系大型倉庫店）など大型店 

26 ゴルフショップ 

27 ゴルフ練習場 
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28 シニア向けのいこいの場 

子供とも、ふれあえる 

29 ショッピングセンターがあると一つで買い物が済むのであると助かります。家電も

町外に行かないと購入出来ないので壊れた時にすぐに買い物行けるお店があると

助かります。 

30 ショッピングモール 

31 ショッピングモール 

32 ショッピングモール、子供と遊べる施設、キッズルーム付き飲食店など。 

33 ショッピングモールや大型スーパー(○○店（ディスカウントセンター）の倉庫があ

るので店舗もあるといい) 

ストリートスポーツを推していくなら、それ関係の専門店舗があるといいのでは？ 

34 スーパー（近所に(○○店（ディスカウントセンター）ができると聞いていて楽しみ

にしていたのに結局物流センターのみになってしまい残念です） 

35 スーパーなどがあると便利。また、飲食店も少ない印象なので活性化してほしい。 

36 スポーツジム 

○○店（外資系大型倉庫店） 

衣料品 

37 ソフト関連業種 

esports関連業種 

医療機器、サービスを企画する企業態 

38 テイクアウトの○○店（持ち帰り弁当チェーン店）、○○店（持ち帰り弁当チェー

ン店）など、駅チカにあると嬉しい、後○○店（ファストフード店）と○○店（フ

ァストフード店） 

39 ディスカウントストア 

40 ドッグラン 

41 ない業種といえばホームセンターですが、近隣に大きな店が多数あるのでこのまま

でもいいかと。 

但し、クルマのない方は苦労していると思う。 

42 ネイルサロンとか美容医療とかがあったら嬉しい。 

43 ビジネスホテル 

44 ファストフードなどの手軽な飲食店 

45 ファストフード店 徒歩圏内で気軽に行ける食事処 総菜などのテイクアウト店 

46 ホームセンター 

47 ホームセンター 焼き鳥や コーヒーショップ 

48 ホームセンター 
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ショッピングモール 

49 ホームセンター 

商業複合施設 

50 ホームセンター○○店（乳児・小児雑貨専門店）や○○店（乳児・マタニティ用品

等専門店）、○○店（外資系玩具量販店）などの赤ちゃん用品店 

回転寿し 

ショッピングモール 

51 ホームセンター 

電化製品店 

楽器屋 

52 ホームセンター 

本屋 

靴屋 

ドーナツ屋 

中学受験対応の大手学習塾 

英会話教室 

子供服店 

湘南のお土産専門店 

53 ホームセンター 

本屋さん 

54 ホームセンター、○○店（ディスカウントセンター）、皮膚科、耳鼻科、女医さん

がいる産婦人科 

本屋、○○店（本屋）、○○店（カメラ店） 

55 ホームセンター・はま寿司 

56 ホームセンターが欲しい 

○○店（ホームセンター） 

美味しいイタリア料理店 

57 ホームセンターが欲しい。 

あと、子供を連れて行くので、禁煙が分煙が徹底されている店舗なら行きたいと思

う。 

58 ホームセンターや家電専門店、今すぐには色々と思い付きませんが…すみません。 

59 ○○店（ファストフード店） 

ドーナツ 

パスタ等イタリアン 

お寿司屋 
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60 また回転寿司が戻ってきてほしい。 

61 ゆっくりおしゃべりするカフェが少なく思うので、カフェが出来てほしい。 

本屋さんがあったら、嬉しいです。 

62 ゆっくりくつろぎながらコーヒーが飲めるカフェ 

63 ゆったり出来るカフェ 

落ち着いた雰囲気のレストラン 

他所から来た客人を連れていきたくなるようなコンセプトの飲食店 

寒川神社に来ても飲食は町外へ流れる傾向が強いのが残念 

ワークショップなどが開ける共有スペース 

64 ○○店（大手衣料品店）、○○店（大手衣料品店）、○○店（ドーナツ屋）、よく

行くのであったら便利です。 

本屋（○○店（本屋））が無くなったのが残念です。 

65 ○○店（大型商業施設）のような商業施設や、遠くからも遊びに来る人がいるくら

い子どもに魅力的な公園など。他の市に住んでいる人と遊ぶときに、寒川には呼ば

ないので行くことが多くなってしまうため、こちらにも呼べるような魅力的な場所

があると良いな、と思います 

66 レンタルコワーキングスペース、カフェ、大型商業施設 

67 ○○店（スーパー） 

68 ○○店（スーパー）。 

○○店（ディスカウントセンター）は流通センターのみでガッカリ。 

スーパーも開店して欲しい。 

69 安いスーパー 

ショッピングセンター 

70 衣料品店 

71 医療を充実してほしい。 

町内で出産はできる所は無いし、小児科も 2件しかなく、○○病院も 8月閉院で耳

鼻科は○○病院しかなくなる。○○病院も曜日でやってる科になるので町内で行く

病院の選択肢が少ないです。 

72 医療施設が少ないが小児科がとにかくすくない。 

駐車場が停めやすい大型スーパーが欲しい 

73 一箇所で様々な買い物を済ませることができる商業施設が欲しいです 

74 一日居られる商業施設。 

気軽に入れるカフェ。 

激安スーパー。 
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寒川にしかない遠方からも来たくなるようなお店。 

75 一之宮五丁目付近は店が少すぎる 

76 飲食店：帰宅時間に合わせたセール、夕方マルシェ 

衣類、雑貨店：高齢者施設への移動販売 

77 飲食店をもっと増やしてほしい 

78 映画館 

79 駅前(できれば駅ナカ)にチェーン店でもいいからカフェが欲しい～～～！！！ 

相模線、ただでさえ少ない本数なのに、それを逃した時の夏の日・冬の日は地獄！ 

頼む～～店内に入れてくれ～～～となります(*_*;笑 

80 駅前にファーストフード店があればいいのに。 

駅前に気楽に立ち寄れる店がなさすぎる。 

81 駅前にファーストフード店やカフェがあるといいな、と思います。ファーストフー

ド店が 1つもなくて残念です。 

82 駅前にファストフード店 

駅前にチェーン店が少ない気がする。 

83 駅前に○○店（ファストフード店）や○○店（カフェ店） 

84 駅付近では食料品店や衣料品、ドラックストアーがあるけどあまりそそられない。 

100円ショップがあると便利だと思います。 

85 温泉施設  

86 家電、業務用スーパーのような、店舗があればありがたい。 

87 家電量販店、ペットショップ（生体以外） 

88 家電量販店があると良いです。茅ヶ崎や平塚にあり、平塚には良く行きます。 

ホームセンターやホームインテリア取り扱い店、具体的には○○店（ホームセンタ

ー）や○○店（大手家具・インテリア小売店）、○○店（大型商業施設）があると

よいです。 

子供が小さいので○○店（大型商業施設）に行く機会が多く、買い物食事遊び等の

頻度は多いです。 

89 回転寿司 

90 回転寿司 

カレー屋 

街の洋食屋 

街の中華料理 

ホームセンター 

ショッピングモールかアウトレット 
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91 回転寿司、○○店（ファストフード店）、子供でも気軽に買える雑貨屋さん、映画

館、カラオケ、ゲームセンター 

92 回転寿司。○○店（農畜産物直売所）のような店舗を倉見にも。 

動物も触れ合える場所。小さな動物園みたいな？ 

93 寒川駅から近いところにカフェ・喫茶店が少ないので不便。 

また、寒川駅近くにスポーツジムができたら会社帰りに寄れるのにと思う。 

あと町内に本屋が欲しい。 

また、銭湯がないため万が一お風呂が壊れたら町外のスーパー銭湯等に行かないと

いけないので、町内に温浴施設を切望します。 

94 寒川神社の周りに参拝客や観光客向けに飲食店、名産品など扱う店ができればい

い。 

95 基本的に最低限は揃っていますが、クレジットカードが使えない、もしくは特定の

クレジットカードしか使えない店が多い 

96 喫茶店 

97 魚屋、八百屋 

98 業務スーパー 

99 古民家カフェやお惣菜やさん。 

地産地消に恵まれている地域であるのに活かされてないと思う 

100 最も強く希望するのは、スーパーの○○店（ディスカウントセンター）です。肉・

魚・野菜は寒川町既存店さんのほうが品質良く競合しないと思いますが、日配品や

BPにとても強く、○○店（ディスカウントセンター）さんがあれば生活の質が高ま

ります。また、一般的に関東圏で消費頻度が多い、駅前にコンビニ（○○店）、○

○店（カフェ店）、○○店（カフェ店）などのコーヒー店、○○店（ドーナツ屋）、

○○店（大手衣料品店）などがあればうれしいです。 

101 参集殿一階のレストラン程度の店舗料理内容で法要とか親戚縁者を交えての会食

が出来る店長が駅前付近に欲しいです 

お酒を飲む機会での会食で電車を利用したいから。 

102 産業道路挟んで相模川よりの一之宮付近に買い物できる場所がない。大きいマンシ

ョンや住宅もあるのになぜか無い。車が無いとかいものにいけない。せめてドラッ

クストアぐらいあればよい。車で買い物に行くので町外にでてしまう。 

103 子供が安心安全に遊べる 

綺麗な公園 

海老名までのサイクリングロードの横にはいくつかの楽しそうな遊具のある公園

がいくつかあります、そんな楽しい公園があるとよいなと思います、特に倉見周辺
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地域に 

104 子供の室内遊び場、ショッピングモール 

105 子供の習い事ができるもの。 

体操教室や英会話 

早朝から開いている喫茶店 

本屋 

ファンシーショップ 

子供のお小遣いでかわいいものを買いたいため 

ガチャガチャがたくさんあるお店。 

とにかく子供たちが楽しめるものがないため結局茅ヶ崎や海老名に行って購入し

ています。 

106 子供関連の室内遊び場 

倉見ではなく、一之宮や岡田に欲しい。 

藤沢と比べて、室内けいがない。 

教育に関わるプラネタリウムや理科の実験とか、あったら行きたい 

107 子供達が安心・安全で遊べる室内場。 

倉見にスーパー。 

108 治安に関する業種でしょうか・・・・・・。 

道路状況が酷くてゴミ出しだけでも怖いですし、育児をするのも何かと心配が付き

まとっています。とにかく生活道路を走る車が救急車より早くてひやひやします。 

109 耳鼻科 

書店 

110 習い事の施設はもう少し増えて欲しいです…(選択肢が少ない) 

あとは子育て系の施設 

(遊ぶところ然り、買い物するところ然り) 

○○店（カフェ店）以外のカフェもできると嬉しい。 

111 出産まで対応している産婦人科があると良いです。大きな病院も欲しいです。 

112 書籍、文房具を豊富に取り扱っているお店。 

113 書店 

114 書店 

115 書店、回転寿司 

116 書店があればいいと思う。また、寒川駅近くに待ち合わせに都合のいい喫茶店がな

いのであればいい。是非なくてはいけないものはホテルです。人口 5万人の都市に
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ホテルが 1軒もないのはおかしい。 

117 書店が無くなってしまって、困っています。 

118 商業施設 

119 少しオシャレで眺めが良いレストランやカフェ（単価は 2000円くらいの） 

個人店がいいが、チェーン店であれば、○○店（カフェ店）ではなく、○○店（カ

フェ店）、○○店（カフェ店） 

○○店（スーパー） 

○○店（大型ホームセンター） 

赤ちゃん用品のお店 ○○店（乳児・マタニティ用品等専門店） 

裁縫店 トーカイ 

本屋さん 辻堂の○○店（本屋）みたいな洋書や絵本も沢山置いてある本屋 

家具、インテリア ○○店（外資系大型家具店） 

贈り物やプレゼントを買えるようなお店 ○○店（石鹸・アメニティ専門店） 

120 生鮮三品に関しては近頃、大型スーパが増えており、品揃えや利便性に満足してい

る。日用品や家電製品などは一歩足をのばして隣の市へ買いにいくことが多いが、

一つ大型家電量販店が寒川にあると便利だと思う。また、衣服に関しては○○店（衣

料品店）が寒川駅前にあるが、若い人は寒川で服を買うイメージがないので、○○

店（大手衣料品店）や○○店（大手衣料品店）などの店があれば、便利だと感じる。 

121 生鮮食品が豊富で、お値打ちな、大型スーパーマーケット（○○店（ディスカウン

トセンター）とか、○○店（スーパー）とか）。もちろん巨大駐車場完備。 

122 絶対ホームセンターです！寒川に大型ホームセンターがあったらいいなと思いま

す。 

123 全国的にみて無理だとは思うが、本屋さん。いくら電子化が進んでいるとはいえ、

購入せずとも、本屋さんで過ごす時間は何物にもかえがたいと思う。 

物流センター。高速にも近く、比較的土地も安価であり、寒川の雇用促進にもなる

のではないか。 

124 倉見に 24時間営業のスーパー、町内に回転寿司がほしいです。 

また、近所でも日曜大工をされている方が多くいるのでホームセンターがあると足

りないものをすぐ買いに行けて便利だなと思います。 

子供が遊べるようなスポットがあると助かります。 

125 総合スーパーや、値段が高くてもいいので大型で評判のいい飲食店。 

126 総合ディスカウントスーパー 

○○店（スーパー）、○○店（スーパー） 
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127 大きい本屋さんが欲しいです。フジの 2階の○○店（本屋）が閉店して久しいです

し、昔 個人の本屋さんだった場所を最近通ったら無くなってしまっているようで

した。もしかしたら私の把握していない書店が町内にあるのかもしれませんが、書

店がない町ってどうなの？って思ってしまいます。図書館は他の市町村に誇れるよ

うな立派で雰囲気もよくイベント満載の素晴らしいものがあるのに、書店がないの

は残念でなりません。 

128 大きなショッピングモールや安くて品揃えのある○○店（ディスカウントセンタ

ー）みたいな店 

129 大型ショッピングセンター 

130 大型ショッピングモール 

ゲームセンター 

131 大型スポーツショップ 

大型量販店 

ホームセンター 

132 大型の激安スーパーがあったら最高！ 

133 大型の複合商業施設のようなものがあれば、すべてが町内で揃うので便利だと思う 

134 大型ホームセンター。 

135 道の駅 

アウトレット 

お笑い劇場 

ショッピングモール 

136 道の駅のような既存の○○店（農畜産物直売所）に寒川の特産を生かしたレストラ

ンとかベーカリーとかそこに来ないと買えない、食べられないものを扱うお店の集

合体。プラス、そこに来る人参加型のイベントなどがが行えるコミュニティスペー

スも兼ね備えた商業施設。 

寒川の町役場や駅周辺はそこそこお店がありますが、その中心から離れると不便。

大曲は距離では茅ヶ崎のほうが近いのでほぼ茅ヶ崎で所要を済ませることが多い。

難しいかもしれないがどの地区も平均的にお店があってほしく思う。 

137 特にありません 

138 特にありません。 

139 特になし 

140 特になし。 

141 特に無いです。 

24時間営業のスーパーもあり、特に不便は感じていないです。 
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142 八百屋（いつも行っていたお店が閉店してしまったので） 

清潔で品質の良い肉が売っている精肉店（以前ひき肉を素手で触っているのを見て

気持ち悪くなったため） 

143 美味しいレストラン 

寒川でのお洒落な飲食店がありません。 

衣料品のお洒落な店舗がないです。 

旅行社も。 

全て茅ヶ崎駅まで行く必要がありますね。 

144 服飾。 

子供服が売ってるところが無さすぎるので他の市町村に行くしかない。 

○○店（総合衣料品店）でも扱いはありますが少ないので 

145 複合的に買い物ができる施設 

146 複合店 

147 宝くじ売り場。今年２ケ所が店じまいしたので、今は１ケ所しか存在しない。 

２ケ所くらい増えてほしい。 

148 本屋 

149 本屋 雑貨屋 

150 本屋 

○○店（ファストフード店） 

皮膚科 

○○店（カフェ店） 

○○店（ドラッグストア） 

寒川駅付近に 100円ショップ 

ゲームセンター 

151 本屋 

回転寿司 

152 本屋 

喫茶店 

スーパー銭湯 

153 本屋 

○○店（乳児・小児雑貨専門店） 

いい美容院が増えてほしい 

154 本屋 

毎回、藤沢か平塚まで買いに行きます。 
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155 本屋、○○店（本屋）、○○店（総合ディスカウントデパート）等の 24時間対応の

大型雑貨店。 

156 本屋、スーパー銭湯、回転寿司店。寒川神社周辺のお土産屋。 

157 本屋、○○店（カフェ店）、洋服屋 

158 本屋、チェーンの喫茶店 

159 本屋、回転寿司、駅前にカフェ 

160 本屋、学校指定のノートが全て揃う文房具屋○○店（大型商業施設）のような、子

連れで屋内で過ごせる施設 

ホームセンター 

161 本屋があると良い。 

162 本屋がほしいです 

163 本屋が欲しい。 

164 本屋が欲しい。娘が本が大好きだけど 

無くなってしまったので、わざわざ藤沢まで電車に乗っていく。 

○○店（大型商業施設）の様な大きなお店。 

映画館 

165 本屋が欲しいです！！ 

166 本屋が欲しいです、(出来れば大きい店舗で)現実的ではないかもしれませんが実店

舗に行って買いたい本が見つかる嬉しさ、子供たちも本屋さんでのワクワク感を味

わってほしい。 

167 本屋さん、 

ホームセンター、 

アイス屋又はクレープ屋さん（観光客も呼べるようなお店） 

喫茶店（小さめのお店で、仲のいい人とゆっくり過ごせるような場所） 

寒川駅前に○○店（ハンバーガー店）などの簡単に食べられるファストフード店 

168 本屋さん、○○店（大型商業施設）や○○店（大型商業施設）（近年平塚の川沿い

にできるが）規模の商業施設、寒川駅近くにレストラン。 

169 本屋さん、文房具屋さん 

170 本屋さんがほしいです。今の時代本屋は、商売として難しいと思うが、藤沢にある、

湘南 T－Saito のような文化発信の拠点みたいなところがあったら楽しい町になる

んじゃないかなっと思います。 

○○店（カフェ店）と本屋みたいなのがあったら嬉しいです。 

よろしくお願いします。 

171 本屋さんが無くなってしまったので、またできたら嬉しい。 

172 本屋さんが欲しい 
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173 本屋さんが欲しいです！ 

寒川町にはないので、どこかに出来るといいなといつも思ってます。 

あとはホームセンターや、パン屋さんがあると寒川で色々買い物を済ませられるの

になと思います！ 

174 本屋さんとスポーツ用品店が欲しい。 

175 本屋さんと文房具やさんがないのがとてもつらいです。 

176 本店、○○店（携帯会社）、電化製品、です。 

177 遊具が沢山ある公園。(ローラーすべり台やアスレチックなど) 

ホームセンター 

178 幼稚園、保育園 

179 洋品店や電機店などあると助かる 

180 洋服屋 

181 例えば駅前北口の周辺にもっと店舗を集めるとか、○○スクエアみたいな小規模集

合店舗を作るなりで、広い寒川町にそれが点在すればいいんじゃないかな。 

米式スタイルではあるけれど、店舗間移動が少ないのは便利。 

医療ビルがあるくらいなので、複数軒入った店舗があれば、スーパーではなく個人

店が活躍できるのではないかと。 

旧相模スーパーみたいな場所が小洒落ていたら誰もが行くでしょう。今じゃ廃墟に

見た目が近いから。 

大型スーパーマーケットに対抗して個人店の魅力伝えるなら、そういった方法が有

効と思われます。 
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Q7.インターネットでの商品・サービスを購入（利用）していますか 

 

 

Q7-1.普段、購入（利用）しているとお答えになった方にお聞きします 

どのような商品の購入をしていますか。 
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書籍
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雑貨・日用品
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Q7-2.どんなサービスの利用をしていますか 

※「1普段、購入（利用）している。」とお答えになった方にお聞きしています。 

※当てはまるものすべてお選びください 

 

 

Q7-3.インターネットで商品・サービス購入する理由をお聞きします 

※「1普段、購入（利用）している。」とお答えになった方にお聞きしています。 

※当てはまるものすべてお選びください 

 

 

 

2

19

21

31

47

51

51

64

89

91

101

118
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代行

その他

印刷

オンライン学習・習い事

電子書籍

オンラインゲーム

出前

ネットオークション

チケット

旅行

インターネットバンキング

動画・音楽・ライブ配信

4

80

99

102
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146

172
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その他

商品の評価を参照できる

重いものが手軽に買える

実店舗より商品が比較しやすい

ポイントが貯まるから

実店舗より品揃えが豊富

実店舗に行く時間が節約できる

実店舗より安く買える

２４時間いつでも買い物ができる
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Q8.インターネットではなく実店舗で商品・サービスを購入する理由をお答えください 

 
 

 

Q9.キャッシュレス決済についてお聞きします 

あなたは実店舗でキャッシュレス決済（※）を使っていますか 

 当てはまるものすべてをお選びください 

 ※キャッシュレス決済とは、「クレジットカード、デビットカード、プリペイドカード、

電子マネー、QRコード決済などの、カード・スマートフォンによる支払い」と定義し

ています 
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その他

インターネットショッピングは不安

なじみの店舗

店員から商品情報を得たい

商品を選びやすい

今ほしい商品がすぐに受け取れる

実際に商品を手に取って購入検討ができる
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Q9-1.「使っている」とお答えになった方にお聞きします 

使用しているキャッシュレス決済の手段についてお答えください 

当てはまるものすべてお選びください 

 

 

Q9-2.「使っている」とお答えになった方にお聞きします 

 

キャッシュレス決済を利用する理由についてお答えください 

※当てはまるものすべてお選びください 
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ICクレジットカード（ID,QuickPay等）

IC電子マネー（Suica,WAON等）

QRコード型のスマホ決済（PayPay等）

クレジットカード（カード単体）

20

35

42
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0 50 100 150 200

衛生的だから

利用履歴により家計管理がしやすいから

非接触の決済手段にしたいから

小銭などで財布かかさばらないから

手持ちの残金を気にせず買い物ができるから

現金は煩わしいから

現金を引き出す手間や手数料がかからないから

素早く決済ができるから

ポイントや割引が受けられるから
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Q9-1’.「使っていたが、今は使っていない。」「使っていない。」とお答えになった方に

お聞きします 

キャッシュレス決済を利用しない理由について、お答えください 

※当てはまるものすべてお選びください 

 

 

1

4

5

6

7

10

11

11

12

18

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

その他

利用できない店舗があるから

必要性を感じない

使い方がわからない

家計の管理が複雑になるから

現金を用いない支払いは不安

個人情報の流出など不安

使いすぎを懸念している

利用が面倒

現金の方が簡単・便利だから


