
平成１９年度における役場各課等における行政改革の取組結果一覧（課別）

実施内容
意図する
効果

↗
→
↘

企画政策部 執務環境を整理し、事務の効率化を図る

監査委員事務局 財政的援助団体等監査の監査説明書様式の変更

旅費の見直し

庁内印刷事務の見直し

庁舎維持管理委託業務の見直し

平成２１年度からの公用車リース導入に向けた検討

ホームページ上の情報と広報紙掲載内容の一元化と掲載
依頼書のペーパレス化

ファイルサーバの適正運用

税務課 管理職による滞納整理を実施

会計課 各課等へ送付する収入日計書の見直し

選挙管理委員会 開票時間の短縮（寒川町長選挙）

福祉課
事務処理の効率化を図り、併せて住民サービスの低下を
防ぐ

子育て支援課
保育料の収納率を２．５％（現年度分１．５％、過年度分
１．０％）向上させ、収納率９０％を目標とする

高齢介護課
介護保険制度・後期高齢者医療制度及び介護予防事業
の制度や事業内容の周知徹底

保険年金課

国民健康保険料の収納率について、収納率の維持・向上
（収納率を現年度分９１％、滞納繰越分１２％を目標とす
る）

健康課 基本健康診査の受診率５０．５％を目標とする

自治会活動交付金の見直し

寒川町地域集会所等備品購入費補助金の廃止

印鑑登録証の再交付手数料の徴収

環境課
事業系一般ごみの減量化を促すため処理費手数料の引
き上げを検討

産業振興課 家庭菜園抽選会開催方法の変更

農業委員会 農地基本台帳の見直し

道路課
道路パトロールの強化を図り、町民からの苦情の５％減少

下水道課 接続促進による水洗化率の維持

都市計画課 公園花壇育成者減少をくいとめ、かつ、空き花壇をなくす

寒川駅周辺整備事務所 事務所内の節電の徹底

新幹線新駅対策課 「まちづくりニュース」の発行回数の見直し

情報提供を充実するため、議場放映を行う

教育総務課 町立小・中学校の光熱水費を２％削減

就学援助（就学奨励）事務処理の効率化

学籍事務の効率化

生涯学習課 生涯学習事業における参加者からの負担金徴収

スポーツ振興課 さむかわ庭球場を指定管理者制度への検討

教育研究室 研修会、研究会に係る謝礼の見直し

寒川町公民館 町民センターの使用料・手数料の見直しについて検討

寒川総合図書館 ＩＴ活用による図書館サービスの向上

消防総務課 消防庁舎内光熱水費の５％の節減

予防課
普通救命講習会を実施し、救命率の向上とともに社会復
帰率の向上を図る

消防署
不必要な救急出動を削減することにより、本来必要な救
急出動態勢の確保
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担当部局

総務課

総務部

企画政策部

防災安全課

広報情報課

↗
→

↘
↗

↗

↗
↗
↗
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↗

健康福祉部

教育委員会

消防本部

町民課

学校教育課

都市建設部

町民環境部

議会事務局

↗



平成１９年度における役場各課等における行政改革の取組目標結果一覧（目的別）

Ⅰ　事務の効率化（事務改善）

実施内容
意図す
る効果

↗
→
↘

執務環境を整理し、事務の効率化を図る

財政的援助団体等監査の監査説明書様式の変
更

庁内印刷事務の見直し

ホームページ上の情報と広報紙掲載内容の一元
化と掲載依頼書のペーパレス化
ファイルサーバの適正運用

各課等へ送付する収入日計書の見直し

事務処理の効率化を図り、併せて住民サービスの
低下を防ぐ
家庭菜園抽選会開催方法の変更

農地基本台帳の見直し

「まちづくりニュース」の発行回数の見直し

就学援助（就学奨励）事務処理の効率化

学籍事務の効率化

Ⅱ　経費削減

実施内容
意図す
る効果

↗
→
↘

旅費の見直し

庁舎維持管理委託業務の見直し

平成２１年度からの公用車リース導入に向けた検
討

開票時間の短縮（寒川町長選挙）

自治会活動交付金の見直し

寒川町地域集会所等備品購入費補助金の廃止

事務所内の節電の徹底

町立小・中学校の光熱水費を２％削減

研修会、研究会に係る謝礼の見直し

消防庁舎内光熱水費の５％の節減

Ⅲ　歳入の確保

実施内容
意図す
る効果

↗
→
↘

管理職による滞納整理を実施

保育料の収納率を２．５％（現年度分１．５％、過
年度分１．０％）向上させ、収納率９０％を目標と
する
国民健康保険料の収納率について、収納率の維
持・向上（収納率を現年度分９１％、滞納繰越分１
２％を目標とする）
印鑑登録証の再交付手数料の徴収

事業系一般ごみの減量化を促すため処理費手数
料の引き上げを検討
生涯学習事業における参加者からの負担金徴収

町民センターの使用料・手数料の見直しについて
検討

保険年金課 ↘

町民課 ↗

↗

健康福祉部

教育委員会

教育委員会 寒川町公民館

教育研究室

↘

→

教育委員会 生涯学習課 ↗

学校教育課

学校教育課

教育委員会

教育委員会 ↗

→

↗

都市建設部

都市建設部

教育総務課教育委員会 ↘

環境課町民環境部

産業振興課町民環境部 ↗

町民環境部

↗

農業委員会 ↗

寒川駅周辺整備事務所 ↘

新幹線新駅対策課

↗

↗

→

健康福祉部

町民課町民環境部

↗

福祉課

↘

防災安全課

防災安全課

担当部局

↗

健康福祉部 子育て支援課 ↗

↘

町民環境部 町民課

担当部局

↗

消防総務課消防本部

↗

↗

会計課 ↗

総務部

総務部

総務部

担当部局

総務部 総務課

広報情報課

広報情報課

↗

↗

↘

企画政策部 企画政策部

監査委員事務局企画政策部

総務部 総務課

町民環境部

税務課総務部

選挙管理委員会総務部

総務部

総務部



平成１９年度における役場各課等における行政改革の取組目標結果一覧（目的別）

Ⅳ　住民サービスの向上

実施内容
意図す
る効果

↗
→
↘

介護保険制度・後期高齢者医療制度及び介護予
防事業の制度や事業内容の周知徹底
基本健康診査の受診率５０．５％を目標とする

道路パトロールの強化を図り、町民からの苦情の
５％減少
接続促進による水洗化率の維持

情報提供を充実するため、議場放映を行う

ＩＴ活用による図書館サービスの向上

普通救命講習会を実施し、救命率の向上とともに
社会復帰率の向上を図る
不必要な救急出動を削減することにより、本来必
要な救急出動態勢の確保

Ⅴ 民間の活用

実施内容
意図す
る効果

↗
→
↘

公園花壇育成者減少をくいとめ、かつ、空き花壇
をなくす

さむかわ庭球場を指定管理者制度への検討

予防課

寒川総合図書館

都市建設部

都市建設部

下水道課

道路課

健康福祉部 高齢介護課 ↗

教育委員会 スポーツ振興課 →

教育委員会

担当部局

都市建設部 都市計画課 ↗

↗

↗

↘

消防本部

↗

↗

消防本部

健康福祉部 健康課

消防署

↗

議会事務局 ↗

担当部局


