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平成３０年度寒川町生活支援コーディネーター配置事業 

事 業 報 告 書 
 

（１）資源開発業務  

 ①社会資源及び生活ニーズの把握 

 訪昨年度は介護保険の事業所の把握のみであったが、その他の社会資源についても把握し、一覧とし

ている。今後、社会福祉協議会ホームページ等での公開を考えている。 

 ②状況の見える化 

①で作成中の一覧に加え、白地図に見える化が必要な資源の落とし込みをしている。どういった情報

が地図上に必要か検討し、提供できるものにしたいと考えている。 

現状では、生活支援コーディネーターに生活ニーズが寄せられて来るという状況には至っていない。

研修会等で、他の地域からも報告があったが、様々の方法を用いて生活支援コーディネーターがヒアリ

ングによって、情報を収集することがニーズ把握の手段の主な手段となる。 

１．地域ケア会議への出席 

把握の方法 回  数 内  容 

寒川町地域包括ケア会議 

（個別会議）への出席 

12回 

（4月～1月） 

・高齢者のみ世帯へのケアの在り方 

・家族が介護以外の課題を抱えているケース 

等  

地域包括支援センターが主催している地域ケア会議に、生活ニーズの把握を目的として、定期的に参

加した。生活支援コーディネーターが地域ケア会議に定期的に参加している市町村は少ない。 

生活ニーズの把握に資するが、ケアマネジャーより上がっている課題が介護予防の生活支援に対す

る課題というよりは、処遇が困難な事例が多い。 

２．その他（生活ニーズの把握） 

把握の方法 回 数 

 

把握の方法 回 数 

地域の集まり 25回 シルバー人材センター 1回 

県、町高齢介護課、福祉課 23回 学校 2回 

社会福祉協議会 26回 企業 2回 

ボランティアセンター 11回 学童 1回 

地域包括支援センター 7回 子ども食堂 2回 

民生委員児童委員 7回 ハローワーク 1回 

自治会 15回 弁護士、司法書士 3回 

介護事業所 10回 町議会議員 2回 

障がい福祉事業所 4回 個人 3回 

ケアマネジャー 2回  



 

その他の生活ニーズとして 

・指定されたゴミ出しが困難である 

・病院の送迎について 

・病院内での付き添いについて 

・サロンの担い手不足について 

・サロンの内容や講師について 

・配偶者が亡くなった後の話し相手、相談相手の不在について 

 

（２）ネットワーク構築業務  

 ①関係者のネットワーク化 

 寒川町地域福祉フォーラムの開催 

日 時 名  称 内  容 

1月 19日 

寒川町地域福祉フォーラム 2019 

寒川のことを知り合おうカフェ 

（ワールドカフェ方式） 

寒川町（福祉課）、寒川町社会福祉協議

会、神奈川県平塚保健福祉事務所の三者共

催により開催。 

講師に綾瀬市社会福祉協議会、石橋正道氏

を招き、寒川町内の福祉関係団体に参加を

呼び掛けた。 

ワールドカフェ形式を用いて、リラックス

した雰囲気の中で、参加者が自由に対話を

行った。 

89 団体に呼びかけ、61 名の参加をいただいた。参加者アンケートから、「他の団体との対話を通し

て、気づき・まなびがあった」との言葉をいただいた。 

今回のカフェでは、それぞれの団体がどのように協力しあえるか、お互いの長所を伸ばし、短所を補

えるような関係づくりまでは発展しなかったが、ネットワーク構築の重要性を参加者で共有できたと

感じる。今後も交流の機会をつくっていきたい。 

 

（３）コーディネート業務  

 ①サービスとのマッチング 

相談者 件 数 

 

把握の方法 件 数 

個人 7件 地域サロン関係者 7件 

民生委員 5件 ボランティアセンター 1件 

ケアマネジャー 2件 介護事業所 7件 

自治会関係者 7件 障がいサービス事業所 1件 

行政職員 2件 その他 2件 

地域包括支援センター 1件  

 



 

コーディネート業務内容 

自身の介護予防をしたい。 個人 → 地域サロン、体操教室 

集会所の利用をしたい。 民生委員 → 自治会 

活動にあたって賠償などの保険が知りたい。 地域サロン代表 → 保険会社、社会保険 

認知症高齢者の支援について知りたい。 自治会長 → 地域包括支援センター 

洗濯機の処分方法について知りたい。 ケアマネジャー → 処分業者 

地域の高齢者夫婦の支援について。 自治会長 → 地域包括支援センター 

成年後見制度利用について知りたい。 個人 →  社会福祉協議会、行政書士 

高齢者のつどいの場について知りたい。 民生委員 → 地域サロン代表者 

生活困窮者に対する貸し付けについて。 民生委員 → 社会福祉協議会 

寒川町シニアげんきポイントについて。 介護事業者 → ボランティアセンター 

 

（４）会議等の開催・出席  

 ①寒川町生活支援・介護予防サービス基盤整備推進会議への出席 

日 時 名  称 内  容 

7月 31日 

第１回 

寒川町生活支援・介護予防

サービス基盤整備推進会議 

（１）寒川町生活支援・介護予防サービス基盤

整備推進会議について 

（２）生活援助型の介護予防訪問型サービスに

ついて 

（３）生活支援コーディネーター活動報告 

（４）介護予防事業実施報告 

（５）今後の予定について 

稲葉、浅野の２名が出席し、活動の報告を行った。 

 

②各種会議への出席寒川町生活支援・介護予防サービス基盤整備推進会議への出席 

種 別 回 数 

 

種 別 回 数 

地域 20件 ボランティア 2件 

障がい福祉事業所 4件 介護事業所 5件 

民生委員 9件 社会福祉協議会 10件 

自治会 3件 行政 4件 

ケアマネジャー 2件  

 

 

 

 

 

 

 



 

（５）その他  

 ①平成３０年度生活支援コーディネーター養成研修事業 参加報告 

日 時 名  称 内  容 

11月 21日 
生活支援コーディネーター 

養成研修 

湘南会場１日目 

「生活支援コーディネーター養成研修」におい

て、中井町、箱根町とともに、生活支援コーデ

ィネーターの活動について、実践報告を行っ

た。 

12月 22日 

生活支援コーディネーター 

フォローアップ研修Ａ 

現任研修第１回 

「実践から学ぶ」 

「生活支援コーディネーターフォローアップ研

修Ａ」において、大磯町、松田町と共に、寒川

町の「資源開発」、「ネットワーク構築」、「ニー

ズとマッチング」について取り組みの実践報告

を行った。 

既存の社会福祉協議会の活動を通じたニーズ把握、ネットワークづくりについて報告を行った。 


